
ТЕМА 1.2 КЛАССИФИКАЦИЯ ТРЕНИНГОВЫХ ГРУПП 

 

До сих пор не существует однозначной типологии психологических 

групп. Даже среди профессионалов в области образования, психологии и 

психотерапии такие термины как группа поддержки, групповая терапия, 

групповое консультирование и групповое руководство не имеют 

однозначного толкования. Ассоциация специалистов по групповой работе 

(ASGW), подразделение Американской психологической ассоциации, 

предложила следующую классификацию основных типов групп (ASGW, 89): 

рабочие, обучающие, консультационные, психотерапевтические. 

Основные характеристики различных видов групп и их соотношение 

представлены в таблице 1. Эту таблицу можно использовать для объяснения 

сути вашей работы в разговоре с администрацией или родителями будущих 

участников группы. Поняв отличительные особенности различных видов 

групповой работы, вы сможете объяснить и всем остальным, какие именно 

услуги вы предлагаете. 

Рабочие группы 
К этому типу относятся все группы, участники которых заняты какой-

то общей деятельностью или работают над принятием совместного решения. 

Роль руководителя в группах такого рода состоит в том, чтобы использовать 

законы групповой динамики для более быстрого и более эффективного 

достижения намеченной цели. К этому типу групп, в частности, относятся 

разнообразные оргкомитеты, рабочие совещания, дискуссионные группы и 

т.п. В нашем случае примером может быть группа детей или подростков, 

разрабатывающая план проведения Новогоднего праздника, или школьники, 

работающие над совместным учебным проектом. 

Обучающие группы 
Обучающие группы обычно формируются в учреждениях системы 

образования или молодежных и детских центрах. В подобной работе акцент 

ставится на способах решения проблем, характерных для данной аудитории, 

и на выработке соответствующих социальных навыков. Целью проведения 

такого рода групп является профилактика возможных психологических 

проблем и отклонений, поэтому членам группы предоставляется информация 

по конкретным проблемам и оказывается помощь в принятии эффективных 

решений и выработке адекватного стиля поведения. Фактически это – 

тематический семинар с элементами тренинга. Ведущий такой группы 

должен ориентироваться на развитие у детей социальных умений, при этом, 

безусловно, в группе должна быть атмосфера сплоченности и дове-

рительности, что обеспечивает также и личностный рост участников. 

Такие группы обычно проводятся с большим количеством участников. 

Примером могут служить группы полового воспитания старшеклассников, 

классы начальной школы, изучающие приемы общения, группа подростков, 

занимающаяся проблемами профессионального самоопределения и пр. 

Консультационные группы 



Этот тип групп, в США обычно называемый «групповым консультиро-

ванием», существенно отличается от упомянутых выше. Консультационные 

группы ориентированы на процесс, в то время как предыдущие два типа 

групп ориентированы на содержание. Основным инструментом достижения 

цели является процесс межличностных отношений внутри группы, все 

проблемы решаются в процессе взаимодействия, совместных переживаний и 

совместного обсуждения того, что происходит в группе «здесь и теперь». 

Такие группы рассматривают обычные, но, тем не менее, сложные 

жизненные вопросы, решение которых требует специфических навыков и 

опыта, например, проблемы развода родителей, взаимоотношения со 

взрослыми и сверстниками, ситуации нетрагических потерь, навыки общения 

и нормализация самооценки. Обычно подобные группы создаются в школах 

или психологических центрах. 

Групповая работа, как правило, представляет собой длительный про-

цесс. Групповые консультанты, работающие с детьми и подростками, 

должны быть подготовлены именно к этой работе и понимать степень своей 

ответственности, поскольку дети более восприимчивы и ранимы, чем 

взрослые, Всегда стоит помнить о том, что групповая работа - это очень 

сильное средство, которое может быть весьма эффективным, но может и 

причинить эмоциональную боль и вызвать сильные переживания. Поэтому 

психолог, ведущий детские и подростковые группы, должен иметь 

специальную подготовку и постоянно повышать свой профессиональный 

уровень. 

Участниками, ситуации нетрагических потерь, навыки общения и 

нормализация самооценки. Обычно подобные группы создаются в школах 

или психологических центрах. 

Психотерапевтические группы 
Психотерапевтические группы нацелены на решение серьезных пси-

хологических проблем и ставят целью глубокие изменения в личностной 

сфере и в поведении участников. К этой категории относятся группы 

подростков с асоциальным поведением или терапевтические группы детей, 

переживших травмирующие жизненные события (например, смерть близких 

или насилие). Подобного рода группы обычно создаются в клиниках, а не в 

школах. Ведущий психотерапевтической группы должен предварительно 

пройти курс специальной подготовки. 

Таблица 1 − Типы групп 

Основные 

характеристики  
Рабочие группы  Обучающие группы  

Консультационные 

группы  

Психотерапевтичес

кие группы  

Конечная цель 

групповой 

работы  

Постановка и 

решение конкрет-

ной задачи  

Обучение 

конкретным 

психологическим 

навыкам с целью 

профилактики  

Решение 

психологических 

проблем через 

организацию 

взаимодействия 

участников  

Глубинные 

личностные 

изменения  



 

Средства 

достижения 

цели  

Процесс принятия 

решения  
Процесс познания  

Эмоциональное 

погружение  

Эмоциональное 

погружение  

Основной 

предмет 

группового 

обсуждения  

Содержание и 

способы решения 

конкретной задачи  

Содержание конк-

ретной сферы 

знаний и 

конкретных 

социальных 

навыков  

Процесс взаимодей-

ствия участников 

друг с другом  

Процесс 

личностных 

изменений  

Состав 

участников  

Все желающие, 

количество -

значения не имеет  

Все желающие, 

количество -

значения не имеет  

Малая группа, 

сформированная на 

основе отбора  

Малая группа, 

сформированная на 

основе отбора  

Время работы  

Необходимое для 

решения постав-

ленной задачи  

Необходимое для 

решения постав-

ленной задачи  

3-6 месяцев  Не ограничено  

Основные 

характеристики  Рабочие группы  Обучающие группы  

Консультационные 

группы  

Психотерапевтичес

кие группы  

Основная роль и 

функции 

ведущего  

Управление 

конфликтами, 

стимулирование 

мозгового штурма и 

принятия решений  

Трансляция знаний  

Работа с 

проблемами участ-

ников группы  

Работа с 

проблемами участ-

ников группы  

Конфиден-

циальность  
Не обязательна  Не обязательна  Обязательна  Обязательна  

Ведущие групп  
Широкий круг 

специалистов  

Педагоги, 

социальные 

работники, 

психологи  

Профессиональные 

психологи, про-

шедшие специ-

альную подготовку  

Психотерапевты , 

имеющие 

специальную 

подготовку и опыт 

групповой работы  

Примеры  

Рабочие совещания, 

дискуссионные 

группы, орг-

комитеты и пр.  

Специально 

созданные учебные 

группы профес-

сионального 

самоопределения , 

полового 

воспитания и пр.  

Психологические 

группы, 

работающие с 

проблемами развода 

родителей, утрат, 

агрессивного 

поведения и пр.  

Психотерапев-

тические группы, 

работающие с 

глубинными 

личностными 

проблемами  

 

Содержание и процесс 
Рабочие и обучающие группы ориентированы на содержание, в то время 

как консультационные и психотерапевтические группы ориентированы на 

процесс. 

Термин содержание характеризует проблемы, которые поднимаются и 

обсуждаются на группе. Содержание важно, как основа, как первичный 

материал, который можно использовать в групповой работе для пересмотра и 

конструктивного изменения индивидуальных психологических установок и 

поведения. Однако работа в группах, ориентируемых на содержание, 



строится скорее по принципу «там и тогда», чем «здесь и теперь». 

Содержанием может быть и информация, и способ поведения, и 

практические навыки, и все прочее, вокруг чего может строиться групповая 

работа и процесс межличностного взаимодействия. 

Термин процесс мы употребляем, когда речь идет о взаимоотношениях 

между участниками группы. Для ведущего, который в своей работе 

ориентируется на процесс, важно прежде всего не то, что обсуждается, а то, 

что происходит между участниками, и какое значение это имеете контексте 

общего развития группы. Он просит членов группы обращать внимание 

прежде всего на особенности их общения друг с другом и на собственные 

ощущения. Иными словами, процессом называется все то, что составляет 

область взаимоотношений в группе – мысли, чувства и поведение участников 

непосредственно на занятии. Такая сосредоточенность на процессе, на 

ситуации «здесь и теперь», помогает детям научиться говорить о своих 

непосредственных мыслях и чувствах. 

Способность управлять одновременно и содержанием, и процессом 

является наиболее ценным умением группового консультанта. Кон-

центрируясь на процессе, участники группы учатся более открыто выражать 

собственные чувства и откликаться на чувства других, глубже понимать себя 

и собеседников, принимать и поддерживать друг друга «здесь и теперь». 

Однако многие ведущие отдают предпочтение стилю работы с группой, 

ориентированному не на процесс, а на содержание. Причиной этого может 

быть недостаточная подготовка и непонимание важности рефлексии. 

Содержание очевидно и легко поддается контролю. Недостаточно опытный 

ведущий, которому сложно управлять непосредственными 

взаимоотношениями, может избегать работы на уровне процесса, поскольку 

такая работа чревата конфликтами, порождает сильные чувства, и, 

следовательно, требует специальных навыков. Кроме того, психологи, ранее 

работавшие учителями, привыкают ориентироваться на содержание и с 

трудом воспринимают другой стиль работы. 

Вы всегда должны быть готовы к тому, чтобы перейти от содержа-

тельной части обсуждения к работе с непосредственными взаимо-

отношениями в группе. Ведущему стоит прежде всего работать с тем, что 

происходит непосредственно на группе, и лишь затем - над тем, что 

происходит с участниками за пределами группы и что происходило с ними в 

прошлом. 

Основы типологии тренинговых групп (И.В. Вачков) 

У психологов, впрочем, как и у многих других специалистов, есть 

страсть всех людей распределять по типам. Медик делит людей на типы в 

зависимости от диагноза, антрополог ориентируется на конституцию тела, 

политик рассматривает человека как «принадлежащего к моему электорату 

или нет».  

Тренер, изучая группу, должен располагать системой координат, 

позволяющей измерить параметры группы. Если, скажем, он по оси абсцисс 

отложит средний рост участников, а по оси ординат – преобладающий цвет 
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одежды, то он, пожалуй, сможет выделить типы групп. Только вот вопрос: 

что ему даст подобная типология в плане подбора методов работы?  

Значит, нужно найти критерии, которые были бы продуктивны для 

построения стратегий деятельности тренера. Прежде чем обозначить эти 

критерии, нужно объяснить, почему именно по ним, как нам представляется, 

следует соотносить типы тренинговых групп.  

Напомним еще раз, что есть три важнейшие реальности, в которых 

проявляется субъект:  

познание (мира, себя, других), 

отношение (к миру, к себе, к другим),   

преобразование (мира, себя, других).  

Подлинная субъектность характеризуется гармоничностью проявления 

во всех этих реальностях. Задачей тренера является помощь в 

конструктивном проявлении субъектности как отдельных участников, так и 

всей группы как коллективного субъекта. Получается, что и выделение 

уровней (типов) группы должно быть связано с важнейшими реальностями 

существования субъектности.  

Иначе говоря, нужны критерии, опираясь на которые можно судить о 

том, насколько конструктивно группа (и каждый из ее членов) познает (мир, 

себя, других), относится (к миру, к себе, к другим) и 

может преобразовывать (мир, себя, других). Можно сказать и по-другому 

критерии должны быть показателями того, насколько каждый из участников 

и группа в целом способны к построению своего экологического мира. Ведь 

важнейшей задачей тренинга в рамках парадигмы субъектности становится 

развитие способности быть субъектом собственного экологического мира, 

следовательно, и критерии для анализа состояния группы должны быть 

связаны с этой основной задачей. Описывая типы тренинговых групп, будем 

учитывать два важных момента.  

Во-первых, предлагаемая типология может отражать характеристики 

группы на начальном этапе тренинга, и тогда описываемые стратегии, 

технологии и приемы, соответствующие каждому типу группы, становятся 

вариантами начала тренинга. 

Во-вторых, описываемые типы могут рассматриваться как уровни 

развития группы в процессе тренинговой работы. В этом случае стратегии, 

технологии и приемы будут последовательно сменять друг друга, поскольку 

одной из целей работы (помимо развития способности строить 

экологический мир у каждого участника) становится развитие 

полисубъектности как особого системного качества тренинговой группы. 

Легко увидеть, что полисубъектность начинает проявляться в 

тренинговой группе не на первых этапах ее развития (как было сказано, 

типология имеет уровневый характер), а характеризует только два верхних 

уровня. Нельзя заранее сказать, какое время потребуется группе, чтобы 

достичь этих уровней; это зависит от особенностей групповой динамики, 

специфичной в каждом случае.  

Критерии выделения типов тренинговых групп 
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Сложность в том, что в тренинге процессы построения общего 

экологического мира группы и миров каждого из участников едины, 

взаимозависимы, неразрывно связаны. Это похоже на постройку моста через 

широкую и бурную реку невозможно отдельно и самостоятельно выстроить 

кусочек в середине моста и на том успокоиться. Так и в группе: несущие 

опоры общие; чтобы свой индивидуальный участок построить, надо помочь 

всем. 

Тогда можно предложить следующие критерии.  

Первый критерий, относящийся ко всем субъектным «ипостасям», – 

это центрация субъекта. При разных типах взаимодействия центрация 

происходит на совершенно разных вещах (см. «Соотношение уровней 

взаимодействия между людьми, типов коллективного субъекта и важнейших 

характеристик полисубъекта» на с. 99). Этот критерий отражает субъектную 

направленность в целом.  

Если взглянуть на таблицу внимательно, то легко заметить логику 

изменений центрации. На нижней ступени она как бы рассеяна, четко ни на 

чем не зафиксирована. Это «рассыпанная» центрация. На следующей ступени 

центрация «замкнутая», она «схлопывается» внутри индивида. Затем она 

преобразуется в «шаблонную», поскольку связана со стандартами и 

образцами. И на самом высоком уровне центрация становится 

«объединяющей», выводящей субъекта на уровень глубинных контактов с 

миром и другими людьми.  

Следующие три критерия определяют характеристики субъекта в 

указанных трех сферах – познания, отношения и преобразования. Связь здесь 

такова:  

способность к рассмотрению себя и общности как целостности – 

реальность познания;  

придание субъектной ценности себе и другим – реальность 

отношений;  

совместность деятельности – реальность преобразования.  

Важнейшие характеристики каждого типа (уровня) тренинговой 

группы на основе выделенных критериев отражены в таблице 1. Кроме того, 

следует помнить, что в процессе тренинговой работы практически всегда 

изменяется самосознание каждого из участников: на каждом уровне развития 

группы иным оказывается и уровень самосознания.  

При описании каждому типу группы даны метафорические названия 

«космической» тематики (выбор такого образного ряда, разумеется, 

неслучаен).  

 

 



 
СЕМЬ КРИТЕРИЕВ КЛАССИФИКАЦИИ ТРЕНИНГОВ 

Принципы, выдвигаемые в качестве основных представителями 

различных направлений группового движения, порой в корне противоречат 

друг другу. Некоторые «групповоды» грешат откровенным эклектизмом, 

провозглашая практическую эффективность единственным своим 

принципом. 

Попытаемся разобраться в пестроте имеющихся видов и подвидов 

тренинговых групп. Такую классификацию можно провести разными 

способами в зависимости от выбираемых критериев (И.В. Вачков): 

Первый критерий – цели группы (см. рис. 1). 



 
Достаточно широкий спектр методов группового психологического 

воздействия систематически изложен и проанализирован в работе 

К. Рудестама (1990). В своей классификации видов групп Рудестам опирается 

на два наиболее существенных параметра – степень осуществления 

руководителем ведущей роли в структурировании и функционировании 

группы и степень эмоциональной стимуляции в противоположность 

рациональному мышлению. Это и есть второй и третий 

критерии классификации. 

К сожалению, подобная классификация вынуждает включать группы 

одного и того же типа в разные классы, поскольку, в частности, Т-группы 

могут иметь или рациональную, или аффективную ориентацию – в 

зависимости от конкретной задачи или темы. Группы встреч могут быть 

центрированными либо на руководителе, либо на участнике. 

Четвертый критерий – направленность психологического 

воздействия либо на различные стороны внутреннего мира, либо на формы 

поведения. Ж. Годфруа (1992) предлагает разделить методы психотерапии на 

две категории: интрапсихическую и поведенческую. Поскольку групповое 

движение выросло из психотерапии, то кажется правомерным 

распространить эту классификацию и на методы тренинговой работы (см. 

рис. 2). 

В основе интрапсихической терапии, по Годфруа, лежит принцип, 

согласно которому психологические проблемы и деструктивное поведение 

человека являются следствием неадекватной интерпретации им своих 

чувств, потребностей и побуждений, то есть неадекватности самосознания. 

Цель терапии состоит в том, чтобы помочь человеку понять причины своего 

плохого приспособления к реальности и дать ему возможность 

адаптироваться к ней, изменив себя и свое поведение. 

Цели 
групповой 

работы в 

тренинге 

Изучение 
психологических основ 

общения 

Развитие самосознания с 
целью самоизменения и 

коррекции поведения 

Улучшение 

психологического 

здоровья 

Помощь в исследовании и 

решении психологических 

проблем 

Содействие личностному 

росту и развитию 

Группы решения 

психологических проблем 

Группы психического 

здоровья и качества жизни 

Группы социально-

психологического тренинга 

Группы тренинга развития 

самосознания 

Группы личностного роста 



Поведенческая терапия, исходящая из того принципа, что любое 

поведение человека является приобретенным, пытается с помощью 

методов обусловливания или моделей заменить неадекватное поведение 

человека другим, которое позволило бы ему действовать более адекватно. 

Таким образом, «если интрапсихическая терапия предполагает 

воздействие на восприятие, мысли и побуждения человека, то поведенческая 

стремится только изменить или устранить у него те формы поведения, 

которые будут сочтены неадаптивными» (Ж. Годфруа, 1992, с.157–158). 

Согласно этой классификации к группам интрапсихического 

направления можно отнести: группы встреч, гештальт-группы, группы 

трансактного анализ, психоаналитические группы, группы, использующие 

психосинтез, группы арт-терапии. К группам, ориентированным на 

поведенческую терапию, относятся Т-группы, группы телесной и 

танцевальной терапии, группы тренинга умений и НЛП-группы, 

психодраматические группы. 

Поскольку групповое движение выросло из психотерапии, то можно 

распространить эту классификацию и на методы тренинговой работы. 

Пятый критерий – состав участников. Различия между контингентом 

участников определяются возрастом, профессией, уровнем интеллекта и 

образования, личностными особенностями и т.п. В этом случае можно 

выделять такие виды тренингов, как: 

– подростковый тренинг; 

– тренинг для педагогов; 

– детско-родительский тренинг; 

– тренинг для родителей детей-инвалидов; 

– тренинг для старшеклассников; 

– менеджерский тренинг; 

– лидерский тренинг и т.д. 

При этом содержание каждого из указанных тренингов может определяться 

конкретными задачами, стоящими перед ведущим, и особыми запросами 

участников. 

Шестой критерий – проблемы, волнующие участников, связанные с 

недостаточной сформированностью определенных навыков. Возможные 

виды тренинговых групп: 

– тренинг важнейших жизненных навыков; 

– тренинг толерантности; 

– тренинг межличностных отношений; 

– тренинг уверенности в себе; 

– адаптационный тренинг; 

– тренинг эффективных коммуникаций и т.д. 

Седьмой критерий – степень отнесенности задач группы к основным 

сферам психологической практики – психотерапии, психокоррекции, 

развитию и обучению. Отсюда тренинги могут быть разделены на: 

– тренинги терапевтической направленности; 

– развивающие тренинги; 



– психокоррекционные группы; 

– обучающие и демонстрационные тренинги. 

Разумеется, нельзя считать число выбранных критериев 

исчерпывающим, а охват видов тренингов полным. Но даже приведенные 

возможности классификаций ясно показывают, насколько разнообразными 

могут быть виды существующих тренинговых групп.  

Согласно В. Сороченко, тренинговые группы условно их можно 

разделить на три категории: 

− Коммуникативные тренинги.  

− Тренинги личностного роста.  

− Бизнес-тренинги.  

Коммуникативные тренинги. Их основная задача – постановка 

поведенческих навыков, обучение эффективному поведению в различных 

ситуациях общения.  

Предполагается, что умения и навыки, сформированные в искусственно 

созданных и «безопасных» условиях психологического тренинга, помогут 

участникам преодолеть трудности в реальной жизни.  

Например, если человек испытываете трудности в собеседовании при 

приеме на работу, тренер может исполнить роль гипотетического 

интервьюера. На таких тренингах можно научится решать сложные 

проблемы, которые возникают в процессе межличностного или делового 

общения у каждого человека. Для этого используются специальные 

упражнения, моделирующие различные жизненные ситуации. Выполняя их, 

участники тренинга учатся налаживать отношения с другими людьми и 

лучше их узнавать, проявлять внимание ко всему, что происходит на 

невербальном уровне и вступать в контакт с помощью иных средств, нежели 

слово (взгляд, поза, прикосновение, жесты и т.п.). 

Разумеется, никто не ставит задачу за те несколько дней, которые 

длится тренинг, сделать из вас «мастера общения», «гроссмейстера 

влияния» и т.п. Это невозможно. (Если вам обещают нечто подобное, 

будьте уверены – это наглая ложь.) Те мыслительные схемы и стереотипы 

поведения, которые формировались на протяжении всей жизни, нельзя 

поменять за два дня. Нужна упорная и систематическая работа над собой.  

Цель тренинга – показать «как это делается», дать импульс для 

дальнейшего развития. Человек может продолжать отработку полученных 

навыков и после тренинга, пока они не превратятся в автоматический, 

естественный для вас способ поведения. 

Тренинги личностного роста. Тренинг направлен на преодоление 

внутренних проблем, где с помощью различных техник участники пытаются 

осознать и преодолеть свои комплексы. 

С помощью других участников, актуализируются неосознаваемые 

страхи, внутренние барьеры, в тоже время находятся ресурсы и обучается 

применять свои положительные качества, формируется более адекватная 

оценку своих способностей. Основной упор делается на эмоциональных 

переживаниях людей в группе, на возникающих у них чувствах и на 



социальных масках, к которым прибегают некоторые участники группы, 

тогда как другие пытаются эти маски видоизменить. На этих тренингах 

исследуются и подвергаются сомнению, казалось бы, неоспоримые точки 

зрения о том, как вы видите мир, поэтому, посещая его, надо быть готовым к 

серьезным изменениям взглядов на жизнь и свое место в ней. 

Бизнес-тренинги. Это – тренинги, сориентированные на решение 

конкретных бизнес-задач (тренинги по продажам чего-либо, тренинги 

ведения переговоров, решения конфликтных ситуаций, «развитие персонала» 

(формирование команды). Сущность последнего заключается в стремлении 

превратить «эту шайку бездельников» в «сплоченную команду 

профессионалов».                          

Основания классификации Примеры 

Классы решаемых задач Бизнес-тренинги 

Профессиональные тренинги (например, актерские) 

Психологические тренинги  

Эзотерические тренинги 

Тренинг тренеров 

Контингент участников Возрастные  

Профессиональные и т.д. 

Численность участников Индивидуальные 

Малые группы (5–10 участников) 

Средние группы (10–20 участников) 

Большие группы (свыше 20 участников) 

Стабильность группы Открытые (участники могут меняться) 

Закрытые (стабильный контингент) – как правило, 

корпоративные 

Степень сродства участников Гомогенные 

Гетерогенные 

Временная организация Отдельные встречи (1 день) 

Погружения (2–5 дней) 

Марафоны (16–36 ч) – с минимальными перерывами на 

удовлетворение физиологических потребностей 

Что именно отрабатывается Отдельные навыки  

Отдельные умения 

Личностные особенности 

Социальные навыки и т.д. 

Эклектические (сборные) тренинги 

Ведущий мероприятия Известный автор-разработчик 

Ученик автора 

Тренер, обучившийся самостоятельно по книгам, сайтам 

Место проведения В офисе фирмы, в городе, за городом, за рубежом, выездные 

тренинги 

Проверка качества обучения Наличие выходного теста, оценка качества усвоения 

материала 

Отсутствие проверки 

 

К. Рудестам предлагает типологию групп, исходя из условий 

функционирования коррекционных групп, как «степень осуществления 

руководителем ведущей роли в структурировании и функционировании 

группы и степень эмоциональной стимуляции в противоположность 

рациональному мышлению».  



Классификация тренинговых групп (по К. Рудестаму) 

Группы, центрированные на руководителе: рациональные Т-группы, 

аффективные – Гештальтгруппы, Группы телесноориентированной терапии, 

Психодрама, Группы танцевальной терапии, Группы арт-терапии (терапии 

искусством). 

Группы, центрированные на участнике: рациональные – Т-группы, 

аффективные – Т-группы, Группы встреч. 

Эта классификация показывает, насколько порой неустойчива и 

трудноразличима граница между типами групп. Данная классификация, по 

мнению С.С. Харина (1998), имеет отчасти условный характер. В ее рамках 

наблюдается определенная алогичность, поскольку группы тренинга умений 

и группы встреч оказались в обеих графах таблицы. Однако в этом нет 

ничего удивительного. Напротив, эта классификация представляет собой 

наглядный пример того, насколько порой неустойчива и трудноразличима 

граница между типами групп. Группы встреч, в зависимости от 

стратегических установок руководителя, могут быть классифицированы как 

центрированные на участниках или же на самом руководителе. 

Американский психолог Дж. Джибб (1972), хорошо понимая 

условность деления групп и, в связи с этим, трудность контрастной 

классификации, положил в основу своей типологии также не совсем четкий 

критерий: степень близости конкретной группы к психотерапевтической 

группе (один полюс) или к группам с традиционным обучением (другой 

полюс). 

Вместе с тем, на взгляд С.С.Харина (1998), наиболее важным 

критерием является ориентация на члена тренинговой группы как на 

субъекта изменений, учения, личностного роста и т. п. Этой ориентации 

соответствует типология групп, которую предложили П. Бэйченен и Дж. 

Рейсел (1972). В основу данной типологии ими была положена категория 

«Я», а типы групп дифференцируются по характеру источника, из которого 

участник тренинга получает информацию о своем «Я». 

«Я-Я» отношения. Это в основном тип групп личностного роста, где 

прорабатывается интерперсональный (внутриличностный) контекст. К таким 

группам можно отнести, в частности, гештальт-группы, группы транзактного 

анализа, синанон-группы и группы, частично работающие по методу «эзален 

эклектик». 

«Я –Другие» отношения. Это группы, в которых основной акцент 

делается на межличностных отношениях Участники побуждаются к 

расширению свой опыт через экспериментирование и анализ стиля 

индивидуальной коммуникативной деятельности, преимущественное 

использование средства межличностного общения, формирование 

способности ориентироваться на партнере при организации процесса 

коммуникации. К таким группам относятся прежде всего группы тренинга 

общения, психологической компетентности в общении и отчасти тренинга 

управленческих навыков у руководителей. 



«Я – группа» отношения. Этот тип тренинговых групп базируется на 

модели внутригруппового; взаимодействия. Участник групповой работы 

рассматривается как член конкретной социальной общности. Предметом 

анализа выступают вопросы, связанные с его групповым участием. К этому 

типу, можно привести психоаналитически ориентированные группы, 

тэвистокские группы и пр. 

«Я – организация» отношения. Эти группы обычно ориентированы на 

моделирование и изучение опыта межличностного взаимодействия при 

межгрупповом соревновании, конфликте, кооперации. 

«Я – профессия» отношений. Для данного типа группы характерно 

рассматрение индивид как представителя конкретной профессии в качестве 

субъкта групповой работы. В ходе тренинговых мероприятий в основном 

осуществляется рефлексия всего комплекса ощущений, чувств, мыслей, 

связанных с профессией. 

Типология групп, которую предложили П. Бэйченен и Дж. Рейсел, 

оказалась достаточно плодотворной. Поскольку принцип, положенный в ее 

основание – категория «Я», – позволяет сделать данную типологию открытой 

системой за счет введения в нее все новых и новых, взаимодействующих с 

«Я» подсистем. 

С.С. Харин (1998) считает важным дополнить эту типологию системой 

отношений »Я – мир» и тем самым обогатить областью экзистенциальных 

проблем бытия человека, разрешением проблем поиска смысла жизни. 

Наряду с этим, настаивает С.С.Харин, следует включить в данную 

типологию и систему отношений »Я – Бог», отражающую огромнейший 

пласт человеческого существования, истории, культуры. 

Все указанные выше системы взаимодействия объединяет два момента. 

Первый – это то, что они так или иначе связаны с внутригрупповым и 

межгрупповым взаимодействием., Даже в тех случаях, когда речь идет об 

отдельной личности, особенности ее внутриличностных взаимодействий 

(например, частей «Я») так или иначе могут проецироваться и реализоваться 

во внутригрупповой коммуникации. Второй момент связан с групповой 

формой работы, в рамках которой разворачивается взаимодействие в этих 

системах. 

Таким образом, группа, групповые феномены являются непременным 

атрибутом социально-психологического обучения. 

Краткая характеристика основных видов тренинга 

Группы тренинга (Т-группы).  

(Тренинг развития личности в межличностном пространстве) 

Этот вид тренинга своим появлением обязан известному психологу  

Курту Левину. Он разработал теория поля – жизненного пространства, под 

которым он понимал «совокупность сосуществующих и взаимосвязанных 

факторов, определяющих поведение индивида в данное время». Эта 

совокупность факторов охватывает и личность, и еѐ психологическое 

окружение, образуя единое психологическое поле.  

Собственно Т-группы берут своѐ начало в1945 г. На занятиях лабораторным 



тренингом под руководством К.Левина. в1947 г. В США создаѐтся 

Национальная лаборатория тренинга. 

Цели работы Т-групп обычно содержат следующие основные аспекты: 

− развитее самопознания за счѐт снижения барьеров психологической 

защиты и устранения неискренности на личностном уровне; 

− понимание условий, затрудняющих или облегчающих 

функционирование группы (размер группы, членство); 

− постижение межличностных отношений в группе для более 

эффективного взаимодействия с другими; 

− овладение умениями диагностики индивидуальных, групповых и 

организационных проблем (разрешение конфликтных ситуаций в 

группе и укрепление групповой сплочѐнности). 

Различные направления Т-групп роднит между собой и общее 

понимание принципов и элементов групповой динамики, в понятие которой 

входит 5 основных элементов: цели и нормы группы; структура группы и 

проблема лидерства; сплочѐнность группы и фазы еѐ развития. 

Немаловажную роль играет ОС, именно информация о нас, 

полученная от других участников группы, часто открывает человеку то, что 

ускользает от его сознания, но очевидна для окружающих людей. ОС 

позволяет участникам корректировать неадекватный образ действий и 

вырабатывать более оптимальную стратегию поведения. для того, чтобы 

перестройка неэффективных стереотипов проходила в психологически 

безопасных условиях, участникам Т-групп предлагается возможность 

экспериментирования с собственным поведением в искусственно созданной 

среде, в атмосфере поддержки и доверия. Впоследствии приобретѐнный опыт 

можно использовать в реальной жизни. В этой возможности кроется одна из 

причин большой популярности Т-групп. Кроме того, участники тренинга 

получают от тренера необходимую информацию и приобретают навыки 

успешного общения, как описание поведения, коммуникация чувств, 

активное слушание и конфронтация. 

В настоящее время существует множество разновидностей   Т-групп, 

порой смыкающиеся с иными направлениями тренинга. Взяв своѐ начало из 

групп тренинга базовых умений, Т-группы разделились на три основных 

течения: 

 общее развитие индивидуума (тренинг сензитивности); 

 формирование и исследование межличностных отношений; 

 организационное развитие – подход, в рамках которого специалисты 

работают над улучшением деятельности целых организаций путѐм 

оптимизации трудовых взаимоотношений. 

В Т-группах при достаточной квалификации тренера участники могут 

приобрести ценные коммуникативные умения, опыт анализа межличностных 

взаимоотношений и групповой динамики, начинают лучше осознавать 

собственные и чужие потребности, расширяют диапазон своих 

поведенческих возможностей, становятся более подготовленными к решению 



жизненных проблем, вырабатывают адекватную самооценку и становятся 

более восприимчивыми  к чувствам других людей. 

Бихевириально ориентированные группы 

(Б-группы) 

(Тренинг жизненных умений) 

Бихевириаризм неоднократно характеризовался как вульгарно-

механический, антигуманный подход, полностью лишѐнный внимания к 

движениям тонкой, человеческой души. Однако в своей прикладной части 

методы бихевириаристов работают и отвечают ожиданиям тех, кто ожидает 

помощи в приобретении именно поведенческих навыков. 

В самом элементарном виде суть тренинг ой терапии состоит в 

следующем: если свой опыт человек приобретает посредством научения, то 

для исправления неадекватного поведения необходимо отучить его от 

неэффективных реакций и переучить, выработав более адаптивные реакции. 

В Б-группах групповая динамика не рассматривается как нечто существенное 

или принимается в расчѐт сугубо прагматические еѐ стороны, относительно 

пользы каждому члену группы.  

Занятия поведенческим тренингом в Б-группах не ставят перед собой 

глобальных задач развития и роста личности или реализации человеческого 

потенциала. Их задача – обучить участников справляться с теми или иными 

проблемами, выработать умение приспосабливаться к определѐнным 

жизненным обстоятельствам (тренинг для преодоления боязни летать, 

тренинг для решения проблем, связанных с переменами в карьере, 

преодоления тревожности, улучшения взаимоотношений, тренинг 

уверенности в себе  и т.п.). 

В настоящее время групповая бихевириариальная терапия не уступает 

по эффективности индивидуальной.  

Одной из типичных методик проведения Б-групп является репетиция 

поведения: а) участникам демонстрируется модель оптимального поведения 

в какой-либо ситуации; б) затем наступает фаза репетиции (опробование 

нового типа поведения). руководитель при этом подсказывает, помогает, 

предоставляет ОС, т.е. проводит инструктаж; в) фаза подкрепления, 

поощрения за успешные действия в виде положительных реакций группы и  

руководителя или каких-либо наград. Существует и возможность 

отрицательного подкрепления неудачных действий (наказания в виде 

неодобрительных реакций в группе или отсутствия положительной ОС). 

Чтобы успешнее приобретѐнные навыки переносились в реальную жизнь, 

участники тренинга часто получают домашние задания. 

 

 

Психодраматический подход 

(Пси-группы) 

(Тренинг решения личностных проблем) 

Джекобу Морено принадлежит заслуга в возникновении психодрамы. 

Сущность метода состоит в постановке спектаклей членами группы под 



руководством ведущего, являющимся одновременно и режиссѐром, и 

терапевтом, и аналитиком. На сцене разыгрывается не чужой для участников 

сценарий, а его собственный жизненный опыт, его личные проблемы 

(психодрама) или специфические социальные роли (соцоидрама). Важное 

значение придаѐтся спонтанности и искренности, актѐрские умения не 

играют роли. 

Основными этапами группировки психодраматических сессий являются: 

разминка (фаза разогрева); 

фаза психодраматического действия; 

фаза интеграции, когда участники обмениваются своими чувствами и 

впечатлениями. 

В момент кульминации психодраматического действия эмоциональный 

заряд группы достигает своего пика и наступает катарсис – внутреннее 

очищение, момент эмоционального отреагирования, которое способствует 

инсайту – «озарению», необходимому для разрешения внутри- и 

межличностных проблем. 

В психодраматическом действии участвуют режиссѐр, протогонист (человек, 

опыт которого лежит в основе инсценировки), «вспомогательные Я» (или 

ЭГО) – партнеры протогониста в инсценировке и аудитория (зрители – члены 

группы, не имеющие ролей в данном действии). Свой метод Морено назвал 

глубокой эмоциональной хирургией. Участники психодрамы способны 

испытать на сцене  эмоциональное потрясение, которое оказывает сильное 

терапевтическое воздействие и позволяет освободиться  от тревоги, 

преодолеть неэффективные стереотипы поведения и актуализировать свой 

творческий и человеческий потенциал. Сильные эмоциональные 

переживания испытывают и зрители: в группе происходит как бы обмен 

чувствами – «вчувствование людей друг в друга». В процессе ролевой игры 

участники получают возможность не только вновь «почувствовать» свой 

опыт, но и проанализировать ответные чувства и реакции, опробовать новые 

модели поведения. 

Гуманистический подход 

(В-группы) 

(Тренинг свободного самоопределения группы) 
Главным предметом гуманистической психологии является личность и 

еѐ уникальность, переживание человеком мира и осознание своего места в 

нѐм. Человек наделѐн возможностями непрерывного развития и 

самореализации, и его задача -  актуализация этих возможностей, рост и 

развитие личности. 

Образовалось новое направление групповой работы, получившее название 

«групп встреч» (В-групп). Авторы – Карл Роджерс и Уильям Шутц – 

акцентировали внимание на максимально недерективном стиле управления 

группой. Позиция ведущего заключается в отказе от направления и 

организации  деятельности группы. При таком подходе создаѐтся ситуация 

фрустрации и участники  вынуждены проявлять активность и принимать на 

себя ответственность за всѐ, что происходит с ними в группе. Проявление 



негативных эмоций не тормозятся, участники, их проявившие, наказанию не 

подвергаются, чтобы они осознали возможность откровенно высказывать 

любые (а не только социально одобряемые)чувства. Впоследствии опыт 

проявления негативных эмоций прорабатывается группой, и в ней возникает 

атмосфера взаимного доверия и открытости. 

Ведущий выступает в качестве модели самораскрывающейся личности, 

рассказывая о себе откровенно, как и остальные участники. Он должен быть 

внимательным и заботливым, создавая в группе обстановку приятия и 

эмпатического взаимопонимания. 

В результате, как считает К. Роджерс, «индивиды вступают в более 

тесный контакт, чем в повседневной жизни». Создаѐтся «климат 

максимальной свободы для выражения личности, исследования чувств и 

межличностных коммуникаций… Индивиды приходят к более полному 

познанию себя и каждого другого, чем это возможно в обычных социальных 

или рабочих отношениях; климат открытости, принятия риска и честности 

порождает доверие, позволяет личности осознать и изменить установки к 

самозащите, проверить и принять  обновлѐнные и конструктивные поведения 

и впоследствии в ситуациях повседневной жизни относиться к другим более 

эффективно». 

В качестве основных признаков В-групп выдвигаются самораскрытие, 

внимание к чувствам, осознание самого себя и своего физического «Я», 

ответственность и принцип «здесь и теперь». Существует, как и в других 

психологических школах, множество способов проведения «групп встреч», 

от обычных продолжительных занятий до групп-марафонов с небольшими 

перерывами на отдых и сон. 

Трансактный анализ 

(ТА-группы) 

(Тренинг рационального самопознания и саморазвития) 

Трансактный анализ (анализ взаимодействий), основоположником 

которого является     Э. Бэрн, был разработан преимущественно для 

групповых занятий и в качестве психологического метода применяется для 

помощи людям, желающим подойти рационально к анализу собственного и 

чужого поведения, лучше осознать себя и структуру своей личности, а также 

сущность взаимодействия с другими людьми и желающие изменить 

запрограммированный жизненный сценарий. В случае, если у человека 

возникает желание произвести в себе или своѐм поведении, образе жизни 

какие-то изменения, он сообщает об этом тренеру и заключает с ним 

своеобразный двусторонний договор, или контракт, не являющийся 

юридическим документом, но формулирующим ясно и однозначно цель, 

которую клиент (пациент) хотел бы достигнуть с помощью психотерапевта. 

На занятиях ТА-групп человек порой открывает для себя, что «Ребѐнок 

чуть ли не всю жизнь водил его за нос». Участники групп обучаются 

распознавать, в какие игры они вовлечены в процессе общения и какие виды 

манипуляций в них используются, как при этом распределяются роли 

жертвы, преследователя и спасителя  и как исполняющие их люди 



обмениваются этими ролями. В ходе занятий участники достигают инсайта – 

момента озарения, когда ясными становятся подлинные мотивы тех или иных 

поступков. В ТА-группах инсайт в большей степени носит 

интеллектуальный, аналитический характер, что роднит его с методами 

рациональной терапии. 

Работа над контрактами помогает участникам группы разрешать   

психологические проблемы в реальной жизни, лучше осознавать свои 

потребности, добиваться более искренних и открытых отношений с людьми, 

естественнее проявлять себя в общении. Некоторые ведущие используют для 

этого «домашние задания». Опыт, приобретѐнный в ТА - группах легко 

переносится в реальную жизнь. 

Гештальтподход в групповой работе 

(Г-группы) 

(Тренинг самоактуализации и саморегуляции) 

Основателем групповой гештальттерапии считается Ф. Перлз, 

синтезировавший идеи экзистенциональной философии, бихевиоризма, 

психодрамы и других концепций. В  гештальттерапии Ф. Перлза встречаются 

такие элементы как сознательный отказ от анализа прошлого опыта, 

провозглашение неприемлемости  интерпритаций и комментарий событий, 

призыв к осознанию настоящего и способности жить в полной мере, а не 

рассуждать о жизни и т.п.  

В   гештальттерапии важное место отводится  процессу саморегуляции 

организма, приводящему к формированию целостного психического 

образования, некоей специфической организации частей, называемой 

гештальтом.  

Гештальттерапия видит свою задачу в том, чтобы помогать людям 

обрести утраченную целостность, перестать быть «фрагментарными 

личностями», помочь им стать «осознающими, принимающими, 

исправляющими и объединяющими разрозненные части своей личности» 

(М.Джеймс, Д.Джонгвард). 

Гештальт формируется на основе потребностей человека и объединяет 

те компоненты нашего опыта, которые значимы в данный момент, и имеют 

определѐнную самостоятельность, автономность. При разрушении его части 

он перестаѐт существовать как целостная структура. Когда  потребность 

человека удовлетворяется,  гештальт завершается и отступает на задний 

план, освобождая место новому образованию. Если же потребность не 

удовлетворена, гештальт не может завершится и «раствориться в фоне»; 

чувство, оставаясь неотреагированным, причиняет беспокойство, травмирует 

психику человека, вызывает неразрешимые проблемы. Задача 

гештальттерапии – помочь выразить неотреагированные чувства, завершив 

таким образом гештальт и освободив место для решения других проблем. 

Гетальттерапевты обращаются не столько к сознанию, сколько к чувствам 

пациента. Но терапевтическая задача считается выполненной, если не 

выраженный, а зачастую и не осознанный комплекс – незавершѐнный 

гештальт – переходит в сферу осознания и человек получает возможность 



отреагировать на свои чувства. По словам К. Рудестама, «та энергия, которая 

тратится на сокрытие травмирующего чувства, может быть направлена на 

продуктивные цели после отреагирования скрытых эмоций и завершения 

незаконченного действия».  

Главная задача Г-группы – расширение сферы сознания, «проявления 

человека подобно фотографии, осознание им самоидентичности и 

собственного совершенства, принятия ответственности за всѐ, что с ним 

происходит. Ф, Перлз позаимствовал у других направлений упражнения и 

методики («двух стульев» - построение диалога с воображаемым 

собеседником, напоминает психодраму Д.Морено, с той лишь разницей, что 

в ролевой игре с пациентом Ф.Перлз предпочитает использовать не других 

людей, а собственные фантазии человека. 

Конечная цель таких упражнений – интеграция противоположных сторон 

конфликта. 

В отличии от традиционных подходов в групповой работе, 

аппелирующих к человеческому сознанию, гештальттерапия провозглашает 

принцип «забудь о своѐм уме и довериться чувствам». Это 

сильнодействующее средство, и применять его надо осторожно. В целом 

гештальттерапия способствует самоактуализации, ведѐт к расширению 

сознания самих себя, усиливает эмпатию, увеличивает глубину переживаний 

и способность к контакту, чувство понимания себя другим, автономность, 

уменьшает отчуждѐнность между членами групп, а также помогает личности 

перейти от зависимости к самостоятельности и уверенности в себе. 

Наиболее значимые методологические отличия в групповой работе 

связаны с тем, как руководители групп понимают цель своей работы. 

Принято выделять три основные цели: 

 Психотерапия; 

 Обучение; 

 Обогащение личности новым опытом. 

 Соответственно  ориентированными будут и техники, которые 

использует ведущий, планирующий проведение тренинга. 

 Следует добавить, что некоторые ведущие групп предпочитают 

сознательный отказ от следования одной психологической концепции. Здесь 

два пути: слияние нескольких направлений в одно (интегративный подход) и 

использование обширного набора методов самых разных направлений – в 

зависимости от психотерапевтической ситуаций и собственных 

предпочтений (эклектический подход). 


