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[bookmark: _Toc469857137][bookmark: _Toc470105357]ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
УМК по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») является важнейшей составляющей системы подготовки студентов учреждений высшего образования социально-педагогического профиля к профессиональной деятельности. 
Цель УМК учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») заключается в формировании у будущих специалистов целостного представления о технологиях социально-педагогической деятельности, усвоении ими знаний теоретических основ современных технологий социально-педагогической деятельности, овладении технологическими умениями, необходимыми для эффективной организации и реализации учебно-воспитательного и социально-педагогического процесса в современных условиях. В УМК отражена диалектическая взаимосвязь социальных и учебно-воспитательных процессов, рассматриваются методологические основы технологий социально-педагогической деятельности, специфика их использования в практике работы педагогов социальных. 

Задачи УМК:
1. Овладеть методическими основами социально-педагогических технологий.
2. Научиться применять на практике социально-педагогические методы как составной части технологии создания ситуации успеха, коммуникативных социально-педагогических технологий, технологий социального контроля, технологии социально-педагогической работы с семьей, с личностью, в социуме и проектирования и практического решения социальных проблем ребенка.
3. Описывать социально-педагогические факты на языке социальной педагогики как интегрированной области знаний, объяснять их происхождение и развитие, ориентируясь на законы социального становления ребенка и закономерности педагогического взаимодействия.
4. Научно обосновывать выбор социально-педагогической технологии решения социальной проблемы ребенка.
Основными методами (технологиями) обучения являются проблемные методы, метод дискуссии, методы индивидуальной и самостоятельной работы, дифференцированные методы обучения, элементы интерактивных технологий, ролевые и деловые игры.
Изучение УМК учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») требует от студентов актуализации, обобщения и систематизации знаний, умений и навыков по учебным дисциплинам «Педагогика», «Психология», «Теория и практика социальной педагогики», «Методология и методы социально-педагогических исследований» и позволяет оптимизировать процесс освоения дисциплин «Теория и практика социально-педагогической работы с семьей», «Основы профессионального мастерства социального педагога», «Охрана детства». 
Содержание и технологии освоения УМК учебной дисциплины имеют выраженную практическую направленность и будут востребованы у будущих специалистов в сфере социально-педагогической деятельности. 
Требования к освоению учебной дисциплины
В результате освоения учебной дисциплины студент должен знать:
- научные подходы к оценке и анализу методики и технологий социально-педагогической деятельности;
- современные технологии социально-педагогической работы с различными категориями детей;
- особенности использования специфических социально-педагогических технологий;
- методологические основы диагностического поиска, методы диагностирования социально-педагогических проблем, логику и этапы диагностической процедуры.
В результате освоения учебной дисциплины студент должен уметь:
- применять социально-педагогические технологии в соответствии с целевыми ориентирами и объектами социально-педагогической деятельности;
- осуществлять разработку методики социально-педагогической работы на основе инновационных социально-педагогических технологий;
- организовывать диагностический поиск в соответствии с социально-педагогической проблемой на основе использования эмпирических и диагностических методов.
В результате освоения учебной дисциплины студент должен владеть:
- навыками диагностического целеполагания, планирования и проектирования методики и технологий социально-педагогической деятельности; 
- диагностическими методами и методиками в процессе изучения и анализа социально-педагогических проблем;
- навыками диагностики отклонений в поведении несовершеннолетних и проведения профилактических мероприятий в микросоциуме и учреждениях образования;
- навыками разработки инновационных социальных проектов по решению социально-педагогических проблем детей и молодежи.
Данный УМК направлен на формирования у будущих социальных педагогов следующих компетенций:
1. Готовность осуществлять выбор социально-педагогической технологии и научно обосновывать его;
2. Готовность описывать социально-педагогические проблемы на языке социальной педагогики как интегрированной области знаний, объяснять их происхождение и развитие, ориентируясь на законы социального становления ребенка и закономерности педагогического взаимодействия;
3. Готовность применять на практике социально-педагогические методы как составную часть технологии создания ситуации успеха, коммуникативных социально-педагогических технологий, технологий социального контроля, технологии социально-педагогической работы с семьей, с личностью, в социуме и проектирования и практического решения социальных проблем ребенка;
4. Готовность осуществлять технологии создания ситуации успеха, коммуникативные социально-педагогические технологии, технологии социального контроля, технологии социально-педагогической работы с семьей, с личностью, в социуме и проектирования и практического решения социальных проблем ребенка.
Для того, чтобы обеспечить процесс формирования  академических, профессиональных и социально-личностных компетенций предлагаемый УМК (ЭУМК) структурирован по следующим блокам:   
Теоретический раздел УМК — содержит теоретический материал (лекции по темам  учебной программы учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»);
Практический раздел УМК — содержит материалы для проведения семинарских занятий в соответствии с  учебной программой учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»); 
Раздел контроля знаний УМК — содержит контрольные материалы для промежуточного и итогового контроля компетенций студентов по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»);
Вспомогательный раздел УМК — содержит учебную программу, список учебной литературы,  информационно-аналитические материалы для изучения учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»).





[bookmark: _Toc469857138][bookmark: _Toc470105358]ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 
Опорный конспект по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»)
[bookmark: _Toc469857139][bookmark: _Toc470105359]Тема 1 
Введение в учебную дисциплину «Технологии социально-педагогической деятельности»

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Технологии социально-педагогической деятельности как предмет научного осмысления и практической деятельности.
2. Цель и задачи изучения, структура учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности»

Основные понятия и категории: социально-педагогическая деятельность, технологизация, теоретическая социально-педагогическая технология, исследовательская социально-педагогическая технология

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
Социально-педагогическая деятельность (СПД) начинается с постановки цели и задач, которые необходимо решить специалисту, - сформировать у ребенка навыки общения, которые по какой-либо причине у него отсутствуют, помочь ребенку адаптироваться в новой среде и др. Цель, в свою очередь, определит содержание деятельности, методы ее реализации и формы организации, которые взаимосвязаны между собой.
Цель социально-педагогической деятельности и ее конечные результаты зависят от того, насколько правильно определено содержание, какие выбраны методы для ее достижения и формы организации этой деятельности. Понятно, что содержание, методы и формы не могут существовать независимо друг от друга, их взаимосвязь определяется тем, что содержание влияет на формы и методы, те в свою очередь могут корректировать содержание и формы; кроме того, формы и методы также между собой взаимосвязаны.
Условно взаимосвязь между целью, содержанием деятельности, методами и формами ее осуществления показаны на схеме 1.
Схема 1 
Социально-педагогическая деятельность



Применение технологий в работе социального педагога позволяет поэтапно реализовывать выделенные структурные компоненты его деятельности. Общая схема технологически организованной социально-педагогической деятельности представлена ниже (схема 2).



Практическое  задание
Выявите специфику социально-педагогической деятельности по сравнению с педагогической (табл. 1).
Таблица 1
Педагогическая и социально-педагогическая деятельность
(М.А. Галагузова)

	Вид профессиональной деятельности
	Цель деятельности
	Характер деятельности
	Объект деятельности
	Учреждения, где осуществляется деятельность

	Педагогическая деятельность 
	Передача социокультурного опыта 
	Программно-нормированный, непрерывный 
	Все дети 
	Образовательные учреждения 

	Социально-педагогическая деятельность 
	Помощь в социализации ребенка 
	Адресный, локальный 
	Ребенок с проблемами социализации 
	Образовательные учреждения, социально-педагогические учреждения, социальные службы 


[bookmark: _Toc469857140]

[bookmark: _Toc470105360]Тема 2 
Теоретические основы разработки социально-педагогических технологий

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Раскройте историю возникновения понятия «технология», охарактеризуйте сферу его применимости. 
2. В чем состоит сущность понятия «социальная технология»? 
3. Раскройте сущность и содержание понятия «педагогическая технология». 
4. Раскройте сущность и содержание понятия «социально-педагогическая технология», его взаимосвязь с понятиями «социальная технология» и «педагогическая технология». Выявите специфику социально-педагогической деятельности в  сравнении с педагогической
5. Назовите и охарактеризуйте основные типы социально-педагогических технологий. 

Основные понятия и категории: технология, социальная технология, педагогическая технология, социально-педагогическая технология.

Рекомендуемая литература:
1. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
2. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
3. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.


[bookmark: _Toc469857141][bookmark: _Toc470105361]Тема 3 
Типы социально-педагогических технологий и их классификация

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Основания и критерии для классификации социально-педагогических технологий. 
2. Общая характеристика и классификация социально-педагогических технологий. 
3. Характеристика социально-педагогических технологий общего типа. 
4. Функциональные (частные) социально-педагогических технологии. 
5. Диагностико-прогностические социально-педагогические технологии. 
6. Целевые технологий и особенностей их выбора. 

Основные понятия и категории: классификация социально-педагогических технологий, социально-педагогические технологии общего типа, функциональные (частные) социально-педагогических технологии, диагностико-прогностические социально-педагогические технологии, целевые технологий. 

Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
[bookmark: _Toc469857142][bookmark: _Toc470105362]Тема 4 
Алгоритм деятельности как элемент социально-педагогической технологии

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Что такое структура, компонентный состав технологии? 
2. Представьте типовой алгоритм деятельности социального педагога. 
3. Охарактеризуйте 5 взаимосвязанных этапов технологического процесса социально-педагогической деятельности, которые разработаны Л.В. Мардахаевым. 
4. Охарактеризуйте 5 взаимосвязанных этапов технологического процесса социально-педагогической деятельности, которые разработаны научным коллективом под руководством И.Г. Зайнышева. 

Основные понятия и категории: структура, компонентный состав технологии, типовой алгоритм деятельности социального педагога,  взаимосвязанные этапы технологического процесса социально-педагогической деятельности.

Рекомендуемая литература:
1. Василькова, Ю.В. Методика и опыт работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / Ю.В. Василькова. – Москва : издательский центр «Академия», 2001. - 160 с. 
2. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.


[bookmark: _Toc469857143][bookmark: _Toc470105363]Тема 5 
Целеполагание в социально-педагогической деятельности

Вопросы и задания для самоконтроля:
1.	Дайте характеристику процесса целеполагания в социально-педагогической деятельности.
2.	Что необходимо учитывать социальному педагогу, определяя цель своей деятельности?
3.	Разработайте схему, иллюстрирующую метод «древа целей».

Основные понятия и категории: целеполагание в социально-педагогической деятельности, генеральная цель, тактическая цель, цели «по вертикали», цели «по горизотали», метод «древа целей», целевые методики.

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
3. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
4. Наумова Н. Ф. Целеполагание как системный процесс / Н.Ф. Наумова. — Москва, 1982 .
[bookmark: _Toc469857144]

[bookmark: _Toc470105364]Тема 6(УСР)
Технология реализации социальным педагогом диагностической и прогностической функций

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Сущность диагностической функции; взаимосвязь понятий «диагностика», «педагогическая диагностика», «социальная диагностика», «социально-педагогическая диагностика».
2. Задачи социально-психолого-педагогической диагностики. Объект и предмет педагогической диагностики.
3. Методы социально-педагогической диагностики и их характеристика.
4. Организация и порядок диагностирования (этапы, требования к проведению диагностики).

Основные понятия и категории: диагностическая функция, диагностика, педагогическая диагностика, социальная диагностика, социально-педагогическая диагностика, объект и предмет социально-педагогической диагностики, методы социально-педагогической диагностики, диагностирование (этапы, требования к проведению диагностики).

Задачи: ♦ актуализировать знания по методологии и методам психологических, педагогических, социологических исследований; ♦ определить сущность диагностической и прогностической функций социального педагога; ♦ закрепить профессиональные умения по изучению личностных, индивидуально-психологических особенностей клиента, выявлению его положительного потенциала и «проблемного поля»; социального статуса в семье, в среде неформального общения, организованной среде и референтных лиц с негативным и позитивным влиянием, а также по изучению инфраструктуры микрорайона, влияния социальных факторов на развитие и социализацию личности; ♦ выработать умения по прогнозированию и проектированию развития личности, а также социально-педагогической ситуации в микросоциуме.

Рекомендуемая литература:
1.	2.	Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
3.	Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
4.	Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
6.	Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.


[bookmark: _Toc469857145][bookmark: _Toc470105365]Тема 7
Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Определить сущность и назначение социально-профилактической и реабилитационной функций; 
2. Определить сущность понятий «трудные дети», «девиантное поведение», «делинквентное поведение», «реабилитация», «профилактика»;
3. Выявить комплекс причин, способствующих девиантному поведению детей;
4. Актуализировать знания об особенностях «трудных детей», детей с девиантным, делинквентным поведением; 
5. Сформировать профессиональные умения по определению системы профилактической и реабилитационной работы с детьми отклоняющегося поведения.

Основные понятия и категории: социально-профилактическая функция, реабилитационная функция, трудные дети, девиантное поведение, делинквентное поведение, реабилитация, профилактика, система профилактической и реабилитационной работы с детьми отклоняющегося поведения.

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
3. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.


[bookmark: _Toc469857146][bookmark: _Toc470105366]Тема 8(УСР) 
Технология организации социально-педагогической помощи и поддержки

Вопросы и задания для самоконтроля:
1.Понятие «социально-педагогическая поддержка».
2.Основные функции социально-педагогической поддержки школы. 3.Научные подходы социально-педагогической поддержки.
4.Компоненты социально-педагогической поддержки.
5.Принципы обеспечения социально-педагогической поддержки.

Основные понятия и категории: социально-педагогическая поддержка, компоненты социально-педагогической поддержки, принципы обеспечения социально-педагогической поддержки.

Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
3. Шептенко, П.А. Методика и технология работы соц. педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Изда. центр «Академия», 2001. – 208с.
[bookmark: _Toc469857147][bookmark: _Toc470105367]Тема 9 
Технология социально-педагогического сопровождения

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Понятие социально-педагогическое сопровождение.
2. Цель и основные задачи социально-педагогического сопровождения. 
3. Категории детей, нуждающихся в социально-педагогической поддержке и сопровождении.
4. Приоритетные направления деятельности социально-педагогического сопровождения.
5. Принципы социально-педагогического сопровождения.
6. Формы социально-педагогического сопровождения.
7. Специалисты, обеспечивающие социально-педагогическую поддержку и сопровождение.
8. Результат  социально-педагогического сопровождения.

Основные понятия и категории: социально-педагогическое сопровождение, категории детей, нуждающихся в социально-педагогической поддержке и сопровождении, принципы социально-педагогического сопровождения, формы социально-педагогического сопровождения.

Рекомендуемая литература:
1. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
2. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
3. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
[bookmark: _Toc469857148]

[bookmark: _Toc470105368]Тема 10 
Технология социального расследования

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Понятие о социальном расследовании
2. Срок проведения социального расследования:
3. Задачи социального расследования:
4. Оценка и обеспечение безопасности ребенка
5. Составление плана безопасности
6. Отобрание ребёнка из семьи
7. Проведение бесед и оценка риска
8. Комплексная оценка семьи
9. Завершение работы и принятие решения по случаю

Основные понятия и категории: социальное расследование, 
обеспечение безопасности ребенка, плана безопасности, оценка риска
комплексная оценка семьи, решение по случаю.

Рекомендуемая литература:
1. Василькова, Ю.В. Методика и опыт работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / Ю.В. Василькова. – Москва : издательский центр «Академия», 2001. - 160 с. 
2. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
3. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.


[bookmark: _Toc469857149][bookmark: _Toc470105369]Тема 11 
Технология социально-педагогической терапии

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Понятие термина «терапия», «социальная терапия».
2. Связь социальной терапии с психотерапией.
3. Формы работы социального педагога, лежащие в основе терапевтического воздействия: индивидуальная, групповая.
4. Основные методы терапевтического воздействия.

Основные понятия и категории: терапия, социальная терапия, трудовая терапия, терапия самовоспитания, дискуссионная терапия, социотерапия, арттерапия, логотерапия, библиотерапия, натуротерапия, цветотерапия, ритмотерапия, игровая терапия.

Рекомендуемая литература:
1. Василькова, Ю.В. Методика и опыт работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / Ю.В. Василькова. – Москва : издательский центр «Академия», 2001. - 160 с. 
2. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. [bookmark: _Toc469857150]Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр Лекция 


[bookmark: _Toc470105370]Тема 12 
Технологии создания ситуации успеха в деятельности

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Ситуация успеха в системе формирования личностной стратегии жизни и структура технологии ее моделирования.
2. Этика создания ситуации успеха и профилактика неконструктивных личностных новообразований (реферат).
3. Использование ситуации успеха в реализации социально-педагогических технологий.

Основные понятия и категории: ситуация успеха, этика создания ситуации успеха, профилактика неконструктивных личностных новообразований.

Рекомендуемая литература:
1. Василькова, Ю.В. Методика и опыт работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / Ю.В. Василькова. – Москва : издательский центр «Академия», 2001. - 160 с. 
2. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
3. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
4. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.

[bookmark: _Toc469857151][bookmark: _Toc470105371]


Тема 13
PR-технологии в социально-педагогической деятельности

Вопросы и задания для самоконтроля:
1. Технология установления связей субъекта социальной деятельности с общественностью.
2. Преобладающие PR-средства в социально-педагогической деятельности.
3. Субъекты и объекты PR-деятельности.
4. Технологии использования СМИ и социальной рекламы в системе социально-педагогического воздействия.

Основные понятия и категории: рublic relations, социальная реклама, паблисити, СМИ, пресса, релизы, телевидение, презентации, пресс-служба, пресс-конференция, брифинг, пресс-тур, круглый стол, встреча с журналистами, интервью, фото-, теле- и киносессии.

Рекомендуемая литература:
1. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
2. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Содержит материалы для проведения семинарских занятий в соответствии с  учебной программой дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»).

Рекомендации студентам по подготовке к семинарским занятиям
Семинар – эффективная форма закрепления полученных по изучаемой теме знаний.  Этим видом учебной работы предусмотрено углубление и расширение знаний по изучаемой дисциплине, а также повышение познавательной активности студентов. 
Технология организации и проведения семинарских занятий по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») предусматривает предварительное определение темы, основных вопросов, которые выносятся на обсуждение, ознакомление и изучение рекомендуемой литературы и нормативных документов для изучения и анализа. В ходе семинара каждый студент опирается на конспекты лекций, собственные выписки из учебников, научных статей, статей нормативных документов. 
С точки зрения методики проведения семинар по «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») представляет собой комбинированную, интегративную форму учебного занятия. Он предполагает возможность использования рефератов, презентаций, видеоматериалов и др. материалов.
Для стимулирования самостоятельного мышления используются различные активные методики обучения: проблемные ситуации, ролевые игры, тесты и интерактивный опрос.
При изучении данной учебной дисциплины используются следующие виды учебных семинаров:
Междисциплинарные. На занятия выносится тема, которую необходимо рассмотреть в различных аспектах. На него также могут быть приглашены специалисты  учреждений образования, социально-педагогических учреждений. Между студентами распределяются задания для подготовки сообщений по теме. Метод междисциплинарного семинара позволяет расширить кругозор студентов, приучает к комплексной оценке проблем, дает возможность видеть межпредметные связи.
Проблемный семинар. Перед изучением определенной темы курса студентам предлагается обсуждение заявленной проблемы, связанной с содержанием данного раздела, темы. Накануне студенты получают задание сформулировать и изучить проблему. Во время семинара в условиях групповой дискуссии проводится обсуждение. Метод проблемного семинара позволяет выявить уровень знаний студентов в данной области и сформировать стойкий интерес к изучаемому разделу (теме, вопросу) учебного курса.
Тематические. Этот вид семинара готовится и проводится с целью акцентирования внимания студентов на какой-либо актуальной теме или на наиболее важных и существенных ее аспектах. Перед началом семинара студентам дается задание - выделить существенные стороны темы или же преподаватель может это сделать сам в том случае, когда студенты затрудняются. Тематический семинар углубляет знания студентов, ориентирует их на активный поиск путей и способов решения затрагиваемой проблемы, формирует умение проследить связь конкретной темы  с практикой.
Ориентационные. Предметом этих семинаров становятся новые аспекты известных тем или способов решения уже поставленных и изученных проблем. Метод ориентированных семинаров помогает подготовить студентов к активному и продуктивному изучению нового материала, аспекта или проблемы.
Подготовка к семинару по «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»)» является обязательной и обеспечивает  полноценное освоению темы и эффективную работу на семинаре. Подготовка к семинару предполагает:
Ознакомление с планом семинарского занятия по изучаемой теме, с основными и дополнительными вопросами, выносимыми на обсуждение, определение целей и задач семинара.
Подбор систематизированного материала к семинару: прочтение конспекта лекции по теме семинарского занятия, работа с рекомендуемой учебной литературой и нормативно-правовыми документами по данной теме. 
Подбор по теме семинарского занятия материалов из периодической печати, видеосюжетов для обсуждения.
Уделить особое внимание основным понятиям изучаемой темы, владение которыми способствует эффективному усвоению курса. 
Написание развернутого конспекта семинара, распределение пунктов плана по времени, целесообразно подготовить тезисы выступления. Моделирование вступительной и заключительной частей семинара.
Одним из условий, обеспечивающих успех семинарских занятий, является совокупность определенных конкретных требований к выступлениям, докладам, рефератам студентов. 
Требования к выступлениям студентов на семинаре по изучаемой теме.
Связь выступления с предшествующей темой или вопросом.
Раскрытие сущности проблемы.
Методологическое значение для научной, профессиональной и практической деятельности.
Разумеется, студент не обязан строго придерживаться такого порядка изложения, но все аспекты вопроса должны быть освещены, что обеспечит выступлению необходимую полноту и завершенность.
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Тема: «Введение в учебную дисциплину «Технологии социально-педагогической деятельности»

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Сущность и особенности социально-педагогической деятельности.
2. Социально-педагогической деятельность и ее специфика.
3. Понятие «технологии» в социально-педагогической деятельности.
4. Социально-педагогические технологии и их понятие.

Практическое задание:
1. Составить базу данных методов используемых в конкретных социально-педагогических технологиях.

Темы рефератов, докладов и презентаций:
1. Технологии социально-педагогической деятельности как предмет научного осмысления и практической деятельности.
2. Социально-педагогический процесс и пути его совершенствования

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
3. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
4. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
5. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Теоретические основы разработки социально-педагогических технологий

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Методологические подходы к отбору, разработке и использованию социально-педагогических технологий».
2. Классификация основных методов, используемых в социально-педагогической деятельности: педагогические, психологические и социологические методы.
3. Средства социально-педагогической деятельности.
4. Технологическая компетентность социального педагога.

Практическое задание:
1. Определить структуру деятельности по разработке и проведению социально-педагогической методики.

Темы рефератов, докладов и презентаций:
1. Философские основы социально-педагогических технологий. Основные направления и концепции социально-педагогических технологий в сравнительном анализе.
2. Понятие о методах и методиках социально-педагогических деятельности. Соотношение понятий «метод», «методика», «технология».
3. Профессиональная компетентность социального педагога при использовании социально-педагогических технологий.

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
3. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
4. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
5. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Типы социально-педагогических технологий и их классификация

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Что такое классификация? Охарактеризуйте наиболее существенные основания и критерии для классификации социально-педагогических технологий. 
2. Дайте общую характеристику классификации социально-педагогических технологий. 
3. Дайте характеристику социально-педагогических технологий общего типа. 
4. Дайте характеристику функциональных (частных) социально-педагогических технологий. 

Практическое задание:
Пользуясь структурой общей социально-педагогической технологии подготовить материал для разработки общих социально-педагогические технологий: социально-педагогической реабилитации, социально-педагогической адаптации, социально-педагогической коррекции, социально-педагогической диагностики, социально-педагогического консультирования, социально-педагогического посредничества, технологии социально-педагогической профилактики, технологии разрешения конфликтных ситуаций, технологии развития стрессоустойчивости подопечных.

Темы рефератов, докладов и презентаций:
1. Частные (специфические) социально-педагогические технологии.
2. Инновационные технологии социально-педагогической деятельности.

Типовая структура общей социально-педагогической технологии
	
	Название этапа



	Характеристика

	1
	Диагностико-прогностический (диагностика проблемы)

	Это этап диагностики объекта, определения его социально-педагогических проблем (основной проблемы) и построения прогноза вероятного развития, воспитания, изменения. Прогноз направлен на выявление потенциала объекта как основы разрешения его социально-педагогических проблем. Данный этап - начальный. Он предназначен для получения информации, необходимой для последующей деятельности специалиста - социального педагога

	2
	Этап выбора   (разработки) оптимальной технологии
	Данный этап предусматривает: выбор одной из имеющихся технологий социально-педагогической работы с клиентом; индивидуализацию имеющейся технологии с учетом ситуации, индивидуальности клиента, его проблем, возможностей специалистов; разработку новой, индивидуальной технологии, соответствующей потребностям клиента, возможностям специалиста и ситуации практической реализации.
Пример, технология индивидуального развития, педагогической коррекции, педагогической реабилитации, исправления и пр.

	3
	Этап непосредственной подготовки к реализации выбранной технологии
	Необходим для выявления материальных, технических, организационных и методических аспектов, возникающих в связи с необходимостью обеспечения эффективности реализации выбранной (разработанной) социально-педагогической технологии. Он позволяет предупредить возможные сложности реализации и обеспечить эффективность и качество всей социально-педагогической работы с клиентом.

	4
	Реализационный
	Основной этап, ради которого предусматривался и проводился весь комплекс предшествующих мер. Эффективность и качество реализации технологии во многом зависят также и от личности специалиста (социального педагога), осуществляющего его, и от ситуации (места) практической работы.

	5
	Экспертно-оценочный
	Это этап, позволяющий оценить результат реализации социально-педагогической технологии и всей выполненной работы.



Рекомендуемая литература:
1. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
2. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Типы социально-педагогических технологий и их классификация

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Раскройте особенности диагностико-прогностической социально-педагогической технологии. 
2. Дайте характеристику целевых технологий и особенностей их выбора. 
3. Раскройте особенности непосредственной подготовки к реализации целевой социально-педагогической технологии. 
4. Раскройте особенности экспертно-оценочной социально-педагогической технологии. 

Практическое задание:
1. Пользуясь структурой общей социально-педагогической технологии подготовить материал для разработки общих социально-педагогические технологий: технологии активизации процессов саморазвития, самовоспитания, самосохранения, самообеспечения, технологии адаптации лиц с ограниченными возможностями, технологии создания групп взаимопомощи многодетных семей в школе, технологии развития навыков самоконтроля, самозащиты и т.д.

Темы рефератов, докладов и презентаций:
1. Частные (специфические) социально-педагогические технологии.
2. Инновационные технологии социально-педагогической деятельности.

Рекомендуемая литература:
1. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
2. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Алгоритм деятельности как элемент социально-педагогической технологии

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Что такое структура, компонентный состав технологии? 
2. Охарактеризуйте 5 взаимосвязанных этапов технологического процесса социально-педагогической деятельности, которые разработаны Л.В. Мардахаевым. 
3. Охарактеризуйте 5 взаимосвязанных этапов технологического процесса социально-педагогической деятельности, которые разработаны научным коллективом под руководством И.Г. Зайнышева. 

Практическое задание:
Проанализируйте одну социально-педагогическую ситуацию (на выбор) в соответствии с обобщенным вариантом типового алгоритма деятельности социального педагога (СП ситуации – см. «Вспомогательный раздел»)

	ЭТАПЫ типового алгоритма:
	Действия социального педагога:

	1. Диагностический этап.

А. Анализ исходной ситуации:
· определение степени трудности и опасности ситуации для ребенка;
· определение того, входит ли она в круг проблем, которые должен решать социальный педагог;
· выявление причин, ее породивших;
· постановка проблемы;
· определение степени переживания и осознания проблемы ребенком, т.е. ее актуальности для него;
· готовность или неготовность ребенка к решению проблемы.

Б. Постановка задачи социально-педагогической защиты (проектирование).

2.   Оказание помощи ребенку в выявлении и осознании проблемы и ее причин или создание условий для актуализации проблемы для ребенка.
3. Совместное проектирование решения трудной ситуации.
4. Определение способов социально-педагогической защиты (непосредственные, прямые, косвенные, опосредованные).
5.   Помощь ребенку в нахождении способов разрешения проблемы или создание условий для поиска им этих способов.
6. Анализ результатов выхода из проблемы.
7. Оценка собственной деятельности.
8.   Последствия – формирование установки ребенка на самостоятельное преодоление подобных проблем.
9. Осуществление контроля за состоянием ребенка и его развитием.

	



Рекомендуемая литература:
1. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
2. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
3. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
4. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
5. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Целеполагание в социально-педагогической деятельности

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Определите сущность мотивационного программно-целевого управления (МПЦУ).
2. Охарактеризуйте понятийный аппарат мотивационного программно-целевого управления.

Практические задания:
При нахождении цели, над которой воспитанник сам захочет работать, воспользуйтесь различными вспомогательными методиками:
· карточка желаний. На специальной карточке фиксируются ответы воспитанника на вопросы, касающиеся его желаний на короткий и длительный период (что бы ты хотел изменить в своей жизни; что в данный момент должно быть по-другому, что должно быть по-другому долгое время; какой бы ты хотел видеть свою жизнь, что бы ты хотел в ней изменить; каковы твои планы на будущее и т.п.);
· линия жизни. В случае, если воспитаннику трудно определить планы на будущее, таковых планов нет или ребенок не видит возможности внести изменения в ситуацию, используется метод прорисовки линии жизни. Педагог чертит горизонтальную линию слева направо и отмечает годы (например, 0, нынешний возраст, 20, 50, 80 лет). Он заполняет эту линию последовательно в обратном направлении, спрашивая ребенка, как он представляет свою жизнь в этом возрасте. Так, специалист вместе с воспитанником далекие планы на будущее постепенно переводит на язык желаний, актуальных в ближайшее время;
· целевые карточки. Метод используется в случаях, когда с помощью других средств удается поставить малое количество целей или поставленные цели не имеют отношения к делу; подростки не говорят о важных проблемах и желаниях изменений, как будто их не существует, в то время как, по мнению педагога, они есть; трудно прийти к единому мнению о целях. Каждая карточка содержит желания и потребности определенной группы. Работу с целевыми карточками следует проводить в такой последовательности:
· показать подростку целевые карточки, объяснить предстоящую деятельность;
· дать подростку карточку и ручку; объяснить, что на каждой
карточке, касающейся одного предмета, написаны различные вещи, которые, может быть, он хотел бы изменить в своей жизни; попросить его отметить крестиком, что он хотел бы изменить
или что, по его мнению, является проблемой; 
· записать все отмеченные цели на отдельных полосках бумаги;
· попросить подростка разделить эти полоски на три группы: очень важно», «важно», «может подождать»;
· если в группе «очень важно» оказалось более восьми полосок, попросить подростка отложить восемь наиболее важных из них в сторону;
· попросить полоски из группы «важно» (или восемь полосок из группы «очень важно») разложить в порядке их значимости. Иногда можно пересортировать и целевые карточки в зависимости от
того, какие предметы требуют немедленного внимания либо какие
предметы могут быть осуществлены только с помощью педагога;
· записать восемь самых важных целей в порядке значимости
на отдельный лист бумаги; попросить при этом подростка пояснить каждую цель1.
· Постоянное обращение к цели как ориентиру деятельности — основное правило любой технологии.

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Целеполагание в социально-педагогической деятельности

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Сущность мотивационного программно-целевого управления.
2. Понятийный аппарат МПЦУ.
3. Технология МПЦУ («дерево целей», стратегия, тактика).

Практические задания:
1. Составьте «дерево целей», исполняющую и управляющую программы деятельности социального педагога.
2. По предложенной методике «деревца» саморазвития составьте вместе с воспитанником (подшефным подростком) программу его личностного роста, в которой должны быть определены генеральная и ведущие цели (см. схему)
3. Организуйте работу, направленную на самопознание ребенком достоинств своей личности и «проблемного поля». Помогите выстроить программу действий по достижению поставленных целей.
При взаимодействии с воспитанником педагог может прибегнуть к аналогии – образу «дерева». Используя образ «дерева», педагог предлагает ребенку осознать взаимосвязь и взаимозависимость его потребностей, стремлений, конкретной работы над собой и ожидаемых достижений, поставленных перед собой целей. Процесс взаимодействия педагога и подростка начинается с анализа социально-психологической ситуации в микросреде, личностных особенностей воспитанника, т.е. «почвы», на которую «высаживается дерево».
Последовательность предстоящей работы может быть следующей:
1-й шаг – оказывая влияние на мотивационно-потребностную сферу личности ребенка, вызовите его «хочу» к саморазвитию (посредством предъявления нормы-образца, объяснения, каким может стать ребенок в процессе и результате саморазвития, а также с помощью методов и приемов критической самооценки (КС), установки (У), делегированной инициативы (ДИ) и др.)
2-й шаг – изучите личностные особенности ребенка, уровень его самопознания. Выявите, в первую очередь, достоинства личности: «корни» – «я могу», а также «проблемное поле»: «сорняки» -«мне мешает».
3-й шаг – составьте с воспитанником программу достижения целей («плодов»). Социальный педагог должен научить воспитанника способам: самооценки, самопрезентации; самоорганизации; самореабилитации; самоутверждения; самореализации.
Предложенная методика позволит помочь воспитаннику в его саморазвитии.
«Почва» – это тот социум, та среда, которая окружает ребенка. Семья, друзья подростка – каковы они? Чем заполнено свободное время ребенка? Питает ли все это «корни дерева», обогащает ли жизнь ребенка, его личность? Ведь чем плодороднее почва, тем быстрее растет деревце, тем скорее поспевают плоды. Вокруг деревца на почве могут расти сорняки, мешающие его росту... А это значит, что педагогу вместе с подростком следует выявить факторы, препятствующие развитию личности. Что это за факторы: недостатки характера, личностные проблемы, негативные влияния среды?

1 «Деревце» саморазвития личности
2 Позиция социального педагога: 
3 принять → изучить → познать → понять → помочь


4 «Почва» - социум (семья, ОУ, СНО)

 На основе психолого-педагогической диагностики с учетом потенциальных возможностей, способностей ребенка, его стремлений, потребностей, а также с помощью такого приема, как перевод негативных качеств личности в позитивные, выстраивается норма-образец возможных достижений ребенка, что и может являться генеральной целью в программе его личностного развития. Соответственно определяются и актуальные цели. 
А далее через использование различных методов мотивационного управления -создание ситуации критической самооценки, ситуации установки, ситуации успеха и др. – педагог осуществляет целенаправленное воздействие на мотивационную сферу личности ребенка, в результате чего у него появляется потребность к саморазвитию.
«Семя» Мотивационная готовность ребенка к самовоспитанию – то самое «хочу», и является «семенем», из которого вырастет «деревце», приносящее плоды. Насколько сильной будет потребность к самосовершенствованию, настолько сильными сформируются и «корни». 
«Корни» – это способности, возможности ребенка, то положительное в его личности, на чем и будет строиться процесс самовоспитания, т.е. его «могу». 
«Ствол дерева» – это обеспечение «делаю», т.е. прилагаемые ребенком усилия для достижения цели: чем больше усилий, тем мощнее «ствол». 
Перед нами технологический цикл построения ребенком собственного «Я». В соответствии с выявленной мотивационной готовностью ребенка строится исполняющая программа. 
Задача социального педагога – научить ребенка конкретным способам, приемам самоорганизации, самореабилитации и др.
 «Крона дерева» – это актуальные цели. 
 «плоды» – генеральная цель – результаты личностного роста, работы над собой, то, чего хочет достичь ребенок в результате самовоспитания – то самое «получаю». 
Соответствует ли оно изначальной позиции «хочу»? Это будет зависеть от того, насколько сильными были «корни», «ствол дерева».
ЗАДАЧИ, которые призван решать социальный педагог, помогая ребенку в его саморазвитии:
1. выявление и определение условий, социальной среды
2. выявление и определение референтных лиц, способных позитивно влиять на подростка,
3. выявление и определение негативных тенденций, тормозящих личностный рост, 
4. поиск и осуществление эффективных путей и способов нивелирования, коррекции негативных влияний в микросоциуме
5. использования позитивных факторов в качестве надежных компенсаторов
Рекомендуемая литература:
1. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
2. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Технология реализации социальным педагогом диагностической и прогностической функций

Задания для подготовки и обсуждения:
Задание первое
1. Покажите практические умения и навыки составления технологической карты диагностических социально-педагогической технологий (на выбор).
2. Определите сущность и место диагностической и прогностической функций в системе работы социального педагога, придерживаясь следующей логики: изучать, чтобы знать; знать, чтобы понимать; понимать, чтобы помочь.


3. Охарактеризуйте методы изучения личности, групп, коллектива, типов семей, воспитательной ситуации, взаимоотношений в семьях.
Задание второе
Апробируйте пакет методик, позволяющих изучить личность ребенка, определить его положительный потенциал и «проблемное поле», социальный статус, особенности его семьи, референтных лиц с позитивным и негативным влиянием; выявить влияние инфраструктуры микрорайона и других социальных факторов на его развитие и социализацию.
Этапы выполнения задания:
1-й этап. Изучите психолого-педагогическую литературу по теме исследования. Определите объект изучения, обоснуйте свой выбор.
2-й этап. Изучите личностные, индивидуально-психологические особенности учащегося, используя методы собственных наблюдений, психолого-педагогические методики, беседы с учащимися, обращаясь к школьной документации, медицинским картам и др.
3-й этап. Обратите внимание на состояние здоровья учащегося, особенности его физического развития (соответствует ли оно возрасту, например вес, рост и т.д.).
4-й этап. Пронаблюдайте воспитанника в различных видах деятельности:
каково отношение к учебной деятельности (успеваемость, уровень знаний, степень сформированности учебных навыков, основные мотивы учения, особый интерес к определенному предмету, особенности памяти, мышления, внимания);
· каково отношение к трудовой деятельности (наличие трудовых навыков, умений, предпочитаемые виды труда и т.д.);
· к какому виду деятельности имеется устойчивый интерес;
· посещает ли какой-либо кружок, секцию, клуб;
· какие виды и формы досуга предпочитает;
· имеется ли профессиональная направленность (профессиональное намерение, ориентация, мотивы выбора будущей профессии).
5-й этап. Изучите особенности семьи ребенка и ее воспитательный потенциал по предложенной примерной программе:
1)	Состав семьи, структура семьи (полная, неполная, с одним ребенком, многодетная, родители разведены и т.д.).
2)	Жилищно-бытовые условия семьи (обеспеченность жилплощадью в соответствии с нормами, нуждается в улучшении жилищных условий, ребенок имеет отдельную комнату, уголок для занятий и игр).
3) Материальная обеспеченность семьи (обеспеченная, малообеспеченная).
4) Характер взаимоотношений в семье: между взрослыми членами семьи (гармоничные, компромиссные, неустойчивые, конфликтные, резкоконфликтные, аморальные и т.д.); 
· между родителями, другими взрослыми членами семьи и ребенком (слепое обожание, заботливость, дружба, доверие, равноправие, отчужденность, равнодушие, мелочная опека, полная самостоятельность, независимость, бесконтрольность и т.д.);
· положение ребенка в семье (предоставлен самому себе, никто им не интересуется, налицо забвение его интересов, запуган авторитарным отношением, неуверен в себе, избегает общения с родителями, ощущает себя «Золушкой» или «кумиром», является объектом постоянных ссор взрослых, когда каждый из них стремится привлечь его на свою сторону, занимает педагогически оправданную нишу);
· отношение ребенка к родителям (дорожит семьей, родители для него авторитетны, относится к ним безразлично или пренебрежительно, остро переживает семейную драму, тяготеет к одному из членов семьи (к кому и почему).
5) Наличие отклонений в поведении какого-либо из членов семьи (алкоголизм, наркомания и т.д.). Влияние этих факторов на ребенка.
6) Отношение взрослых членов семьи к нравственным ценностям ребенка.
7) Уровень педагогической просвещенности, образовательный, культурный уровень членов семьи (какие периодические педагогические издания выписывает семья, имеется ли домашняя библиотека, посещают ли театр, филармонию, кинотеатр, какую литературу читают, имеется ли телевизор, радио, магнитофон, музыкальные инструменты и т.д.).
8) Воспитательный потенциал семьи (высокий, неустойчивый, слабый):
знание родителями психолого-педагогической литературы, интерес к книгам по воспитанию;
· отношение родителей к организации и содержанию деятельности ребенка в сферах учебы, труда, досуга (выполнение домашних заданий, трудовых обязанностей в семье, проведение свободного времени);
· организация и формы осуществления контроля за ребенком, выполнением режима;
· единство требований родителей к ребенку, меры поощрения, наказания, применяемые к нему;
· осведомленность детей о работе старших членов семьи (их профессиях, трудностях, успехах).
9) Влияние социальных факторов на семью и социализацию ее членов.
6-й этап. Выявите и определите социальную позицию ребенка в семье, в коллективе сверстников, сфере неформального общения (клуб, секция, тусовка и т.п.).
Задание третье
Обработайте данные, полученные в результате вашего исследования.
1. Выявите положительный потенциал личности подростка. Охарактеризуйте его с ориентацией на положительные качества, а недостатки переведите в позитивный план (робость –> скромность, упрямство → настойчивость). При заполнении параметров «ценности», «интересы» и «идеалы» учтите результаты анализа проведенных методик. Изучить индивидуально-психологические особенности личности вам помогут методики, выявляющие ее направленность, ведущий тип темперамента, уровень самооценки и др.
2. Определите, есть ли у ребенка проблемы и каковы их причины. Обратите внимание, есть ли сложности в психологическом, физиологическом развитии (заниженная самооценка, акцентуация характера, несоответствие физического развития возрасту, нарушение осанки, недостатки зрения, слуха, внимания и др.), в межличностных отношениях со сверстниками, взрослыми, в семье.
3. Выявите с помощью социометрии, других методик референтных для учащегося лиц (в классе, школе, семье, в среде неформального общения), которые могут помочь в разрешении возникших проблем, поиске выхода из конфликтных ситуаций, в построении учеником собственного «Я». Кто из этих людей имеет позитивное, а кто негативное влияние на школьника и почему? Чем привлекательны они для подростка?
4. Определите «поле общности» с ребенком: что вас объединяет, что общего у вас, в чем вы похожи. Определение граней совпадений позволит вам лучше понять ребенка, наладить контакт с ним.
Оформите свои наблюдения, результаты анализа и рекомендации по следующему образцу.

Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
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Тема Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций 

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Направления социально-педагогической профилактики.
2. Направления социально-педагогической коррекции.
3. Направления социально-педагогической реабилитации.

Практические задания:
1. Показать практические умения и навыки составления технологической карты социально-педагогической технологии реабилитации (на выбор).
2. Составить программу социально-педагогической деятельности.
Примерные темы программ социально-педагогической деятельности (на выбор):|
· Программа профориентации подростков.
· Программа профилактики зависимостей (на выбор).
· Программа формирования здорового образа жизни для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа профилактики социального сиротства. 
· Программа социально-педагогической работы с детьми, оставшимися без попечения родителей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа социально-педагогической работы с семьей, где дети находятся в социально опасном положении для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа социально-педагогической работы с детьми, употребляющими алкоголь для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа формирования правовой культуры для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа формирования воспитанности для детей разного возраста. 
· Программа социально-педагогической работы с детьми, злоупотребляющими курением для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа социально-педагогической работы с детьми, имеющими проблемы в общении для детей разной возрастной группы (на выбор). 
· Программа социально-педагогической работы с детьми, имеющими проблемы в поведении для детей разной возрастной группы (на выбор).
Требования к программе:
Программа представляет собой последовательный и взаимосвязанный алгоритм взаимодействия специалистов с учетом их профессиональной компетенции и перманентного сотрудничества. Программа позволяет четко структурировать работу по оказанию необходимой помощи детям; дает возможность реализации индивидуально-личностного подхода; имеет многовекторное направление для взаимодействия и воздействия на объект воспитания/реабилитации/социализации; обеспечивает возможность своевременной коррекции и внесения изменений в работе; направлена на решение различных проблемных вопросов.
Составные части программы.
1.1.	Название. Составитель.
1.2.	Происхождение и актуальность проблемы. Пояснительная записка должна содержать максимально полную информацию об основных идеях программы, их актуальности и предполагаемой востребованности; содержании, предлагаемого детям образования и принципах организации процесса его освоения детьми определенного возраста; сроках реализации программы; принципах формирования учебных групп; особенностях программы, используемых в ней ключевых понятий; особенностях возрастной группы детей, на которых рассчитана программа; формах занятий.
1.3.	Цель. 
1.4. Задачи: адекватны интересам современных детей, обоснованны аргументами, убедительны для руководителей учреждений, реальными (обеспеченными необходимыми ресурсами и подлежащими поэтапному исполнению посредством выполнения оперативных задач), реализуемы (конкретными и выверенными в возможности выполнения намеченного плана), привлекательны для детей.
1.5. План работы по решению данной проблемы, является основным элементом программы. Этот раздел должен быть соотнесен с целями и задачами программы, сроками, этапами, порядком и регламентом ее реализации; обеспечивать получение ожидаемых результатов посредством обоснованной последовательности тем, количества часов на их освоение и разнообразия форм образовательного и воспитательного процесса. К тематическому плану прилагается конспект мероприятий с основным содержанием.
1.6.Материальное обеспечение.
1.7.	Факторы риска реализации программы, невозможность реализации данной программы (да и вообще любой другой) при отсутствии должного понимания со стороны соответствующих работников, слабости их профессиональной подготовки либо отсутствием соответствующего специального образования, а также при наличии несформированного педагогического коллектива.
На кого рассчитана программа.
Срок исполнения.
Список используемых источников.
Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
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Технология организации социально-педагогической помощи и поддержки

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Моделирование систем социально-педагогической помощи и поддержки детям, подросткам, молодежи, взрослому населению.
2. Общая модель деятельности педагога социального в индивидуальной работе со случаем.

Практическое задание:
1. Подготовка группового проекта «Социально-педагогические стратегии».
2. С целью определения возможных выходов из сложившейся проблемной ситуации (планирование будущего) проведите со своим подопечным ребенком следующие методики:
1. Метод «Линия жизни»
Данный метод проводится с ребенком и его родителями. Метод хорош как для сбора информации о значимом окружении семьи, о важных событиях, сопровождающих семью, так и для определения возможных выходов из сложившейся проблемной ситуации (планирование будущего).
· Планирование будущего (Как вы думаете, какой будет ваша  жизнь через три года?
· Сегодняшняя дата
· Важные события в жизни (запомнившиеся). Могу быть как приятные, так и неприятные. Прописывается год, само событие и люди, сопровождавшие его.
· Дата рождения
· События, предшествующие рождению
2. Метод поиска ресурсов.
Данный метод проводится как с родителями, так и с ребенком. В центре солнышка клиент прописывает, какой он представляет свою жизнь через 3, 5 лет. На каждом лучике записываются пути достижения цели. 
Рефлексия:
- за что вы себя хотите поблагодарить?
- кого бы вы еще хотели поблагодарить?
- и т.д.









3. Метод шкальных оценок.
Цель метода – оценка своей жизни клиентом (ребенком) по 10-тибалльной шкале. Для детей рисуется лесенка. Проговаривается, что на нижней ступеньке находятся дети, которым плохо живется,   на верхней – те,  у которых все хорошо.
· Какую оценку своей жизни ты ставишь? На какой ступеньке ты находишься? (прописать балл). 
· Что хорошего есть в твоей жизни, что позволяет тебе ставить такую оценку?  (прописываются ресурсы).
· Какие трудности есть в твоей жизни, которые не позволяют оценить жизнь выше? (прописываются трудности).
· Что должно произойти в твоей жизни, чтобы оценка стала выше? (потребности ребенка, важно для планирования работы).

Рекомендуемая литература:
1. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
2. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Технология социально-педагогического сопровождения

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Изучите основные формы реализации технологии социально-педагогического сопровождения. 
2. Изучите основные методы реализации технологии социально-педагогического сопровождения. 
· сопровождение в решении правовых, бытовых, медико-реабилитационных проблем клиентов.
· сопровождение в поиске социальных служб и учреждений, способных оказать клиенту необходимую помощь и поддержку

Практическое задание:
1. Показать практические умения и навыки составления технологической карты социально-педагогической технологии сопровождения (на выбор).

Рекомендуемая литература:
1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
2. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
3. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
4. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
5. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Технология социального расследования 

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Порядок действий специалистов в рамках социального расследования
2. Прием и сортировка обращений
3. Составление плана безопасности
4. Отобрание ребёнка из семьи
5. Проведение бесед и оценка риска
6. Комплексная оценка семьи
7. Завершение работы и принятие решения по случаю 

Практическое задание:
1. Составьте  план безопасности ребенка
2. Проведите оценку риска семьи
3. Провести комплексную оценку семьи

Рекомендуемая литература:
1. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
2. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
3. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: Технология социально-педагогической терапии

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Связь социальной терапии с психотерапией.
2. Формы работы социального педагога, лежащие в основе терапевтического воздействия: индивидуальная, групповая.
3. Основные методы терапевтического воздействия.
· Трудовая терапия.
· Терапия самовоспитания.
· Дискуссионная терапия.
· Социотерапия, арттерапия.
· Логотерапия, библиотерапия.
· Натуротерапия, цветотерапия.
· Ритмотерапия, игровая терапия.

Практическое задание:
1. Показать практические умения и навыки составления технологической карты социально-педагогической технологии терапии (на выбор).

Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
3. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема : Технологии создания ситуации успеха в деятельности  

Задания для подготовки и обсуждения:
1. Ситуация успеха в системе формирования личностной стратегии жизни и структура технологии ее моделирования.
2. Этика создания ситуации успеха и профилактика неконструктивных личностных новообразований (реферат).
3. Использование ситуации успеха в реализации социально-педагогических технологий.

Практическое задание:
1. Показать практические умения и навыки разработки рекомендаций для родителей по созданию для ребенка разного возраста ситуации успеха.
2. Подготовить материал для составления программы или проекта «Ситуация успеха», «Школа успеха»,
3. Провести деловую игру «Педагогический совет: «Педагогические приемы создания ситуации успеха»
4. Разработать рекомендации для родителей по созданию для ребенка разного возраста ситуации успеха.

Рекомендуемая литература:
1. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
2. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.
3. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
4. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Тема: PR-технологии в социально-педагогической деятельности

Задания для подготовки и обсуждения:
5. Технология установления связей субъекта социальной деятельности с общественностью.
6. Преобладающие PR-средства в социально-педагогической деятельности.
7. Субъекты и объекты PR-деятельности.
8. Технологии использования СМИ и социальной рекламы в системе социально-педагогического воздействия.

Практическое задание:
1. Показать практические умения и навыки составления технологической карты социально-педагогической технологии по просветительской деятельности (на выбор).
2. Показать практические умения и навыки разработки информационно-просветительского материала по технологиям социально-педагогической профилактики.

Темы докладов и презентаций
1. Субъекты и объекты PR-деятельности.
2. Технологии использования СМИ и социальной рекламы в системе 
Рекомендуемая литература:
1. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова, Поморский университет, Архангельск 2010. -  с.127
2. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.
3. Методика и технологии работы социального педагога : учеб.пособие для студ. высш. учеб. заведений / Б. Н. Алмазов,М. А. Беляева, Н. Н. Бессонова и др.; Под ред. М. А. Галагузовой, Л. В. Мардахаева. — Москва : Издательский центр «Академия», 2002. — 192 с.
4. Селевко, Г.К. Современные образовательные технологии: учебное пособие /  Г.К Селевко.  - Москва : Народное образование, 1998. - 256 с.;
5. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога: Учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / М.В. Шакурова : 2-е изд., стерео­тип. — Москва : Издательский центр «Академия», 2004. — 272 с. 
6. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога: учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. - Москва.: Издательский центр «Академия», 2001. – 208с.
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Раздел контроля знаний УМК содержит контрольные материалы для промежуточного и итогового контроля компетенций студентов по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии»).
Промежуточная форма контроля знаний студентов:
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	Содержание контрольных вопросов:

	Ответ студентов на контрольный вопрос:

	1. [bookmark: _GoBack]
	Раскройте сущность понятия «технология»
	

	2. 
	В чем состоит сущность понятия «социальная технология»?
	



	3. 
	Раскройте сущность и содержание понятия «педагогическая технология».
	

	4. 
	Раскройте сущность и содержание понятия «социально-педагогическая технология»
	

	5. 
	Что такое метод в социальной педагогике? 

	

	6. 
	Выделите три уровня классификации, обусловливающие место и роль методов СПД:

	

	7. 
	Перечислите основные группы СОЦИАЛЬНЫХ методов, используемых в социально-педагогических технологиях:
	

	8. 
	Перечислите основные группы ПСИХОЛОГИЧЕСКИХ методов, используемых в социально-педагогических технологиях:
	

	9. 
	Перечислите основные группы ПЕДАГОГИЧЕСКИХ методов, используемых в социально-педагогических технологиях:
	


	10. 
	Перечислите специфику, которой обладают социально-педагогические технологии 
	

	11. 
	Что понимается под средствами СПД?
	

	12. 

	Что понимается под термином «прием» в соц. педагогике?

	



	13. 
	Дайте определение понятию «классификация» и перечислите  ее функции: 
	



Выявите специфику социально-педагогической деятельности по сравнению с педагогической: 
	Вид профессиональной деятельности
	Цель деятельности
	Характер деятельности
	Объект деятельности
	Учреждения, где осуществляется деятельность

	Педагогическая деятельность 
	

	
	
	

	Социально-педагогическая деятельность 
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	Содержание контрольных вопросов:

	Ответ студентов на контрольный вопрос:

	1. 
	В каких 2-х основных формах существуют социально-педагогические технологии: 
	

	2. 
	Выделите основные виды социально-педагогических технологий ПО СТЕПЕНИ ИХ НОВИЗНЫ: 
	

	3. 
	Выделите основные виды социально-педагогических технологий ПО  ПРЕОБЛАДАЮЩЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ: 
	

	4. 
	Выделите основные виды социально-педагогических технологий ПО КОЛИЧЕСТВУ ПОДОПЕЧНЫХ: 
	

	5. 
	На какие группы Л.Я. Дятченко подразделил социально-педагогические технологии: 
	

	6. 
	Дайте характеристику социально-педагогических технологий общего типа: 
	

	7. 
	Дайте характеристику социально-педагогических технологий частного типа:
	

	8. 
	Что является основанием для классификации СПТ:

	

	9. 
	Выделите замкнутые циклы технологического процесса социально-педагогической деятельности, включающие определенные этапы и операции (вариант Л.В. Мардахаева):
	

	10. 
	Выделите этапы технологического процесса социально-педагогической деятельности (разработка научного коллектива под руководством И.Г. Зайнышева): 
	

	11. 
	На каких 2-х уровнях формулируется цель СПД:

	

	12. 
	Какие ЦЕЛИ могут быть конкретизированы по «вертикали»:
	

	13. 
	В зависимости от чего ЦЕЛЬ может быть конкретизирована по «горизонтали»:
	

	14. 
	Перечислите рекомендации для правильной формулировки ЦЕЛИ СПД:

	

	15. 
	Перечислите некоторые вспомогательными методики, которыми может воспользоваться специалист при нахождении целей, над которыми клиент сам захочет работать :
	

	16. 
	Изобразите схему, иллюстрирующую метод «древа целей» :
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	Содержание контрольных вопросов:

	Ответ студентов на контрольный вопрос:

	1. 
	Перечислите критерии активности субъектов социально-педагогической деятельности:
	

	2. 
	Перечислите 7 основных операций, которые возможно использовать специалисту при СОЗДАНИИ СИТУАЦИИ УСПЕХА в деятельности:
	

	3. 
	В чем заключается суть социальной реабилитации:

	

	4. 
	Сущность и назначение социально-педагогической помощи и поддержки в системе социально-педагогической деятельности:
	

	5. 
	Сущность, назначение и особенности реализации социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций:
	

	6. 
	В чем заключается суть социально-педагогического сотрудничества:
	

	7. 
	В чем заключается суть социально-педагогического сопровождения:
	

	8. 
	Перечислите основные формы и методы реализации технологии социально-педагогического сопровождения:
	

	9. 
	В чем заключается суть социального расследования:
	

	10. 
	Перечислите основные виды социально-педагогического сопровождения:
	

	11. 
	Перечислите основные методы терапевтического воздействия СПД: 

	

	12. 
	 В чем заключается суть PR-технологии в социально-педагогической деятельности:

	

	13. 
	Перечислите преобладающие PR-средства в социально-педагогической деятельности:
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Реферат - одна из форм промежуточной аттестации студентов, изучивших дисциплину, Реферат представляет собой письменное изложение содержания первичного источника (или его части).
При написании реферата выявляется точность и объективность передачи информации студентом, полнота отображения им основных элементов содержания первоисточника.
Цель написания реферата - продемонстрировать умение студента ориентироваться в существующих подходах к исследованию избранной темы, пользоваться современными источниками информации, оценивать основные тенденции развития изучаемой проблемы.
Написание реферата способствует развитию у студентов  культуры умственного труда, формирует потребности и способности развития уровня своей профессиональной компетентности и определения механизмов ее развития.
По количеству реферируемых первичных источников рефераты подразделяются на монографические, составленные по одному источнику, и обзорные, составленные по нескольким источникам на одну тему.
Если учебно-тематический план по дисциплине в качестве контроля знаний предполагает подготовку реферата, то его выполнение является обязательным для всех студентов группы.

Выбор темы и порядок работы над рефератом

Примерная тематика рефератов разрабатывается кафедрой в соответствии с учебно-тематическим планом и программой дисциплины.
Тему реферата студент выбирает самостоятельно из перечня, предлагаемого программой. В отдельных случаях по согласованию с преподавателем кафедры студент может предложить свою тему реферата с обоснованием необходимости и целесообразности ее разработки.
Работа над рефератом включает:
· выбор  темы;
· подбор и изучение основных источников по теме,
· составление библиографии;
· обработка и систематизация информации;
· составление плана реферата;
· написание реферата.

Структура, оформление и объем реферата

Объем реферата может колебаться в пределах 15-20 машинописных  страниц. все приложения к работе не входят в ее объем.
Структура реферата. Реферат включает: титульный лист, содержание, введение, основную  часть, разделенную на разделы, заключение, список использованной литературы (библиография), приложения. В реферат могут быть включены цифровые данные, таблицы, графики и т.д.
На титульном листе указываются наименование учреждения, в котором выполнена выпускная работа, наименование кафедры, тема выпускной работы, фамилия, имя, отчество исполнителя, фамилия, имя, отчество руководителя по подготовке выпускной работы с указанием его ученой степени, звания, название города (местонахождение учреждения), год (Приложение I).
Содержание включает название структурных элементов с указанием точных названий глав (параграфов) и номеров соответствующих им страниц реферата.
Во введении формулируется актуальность, цель и задачи работы, раскрываются причины выбора темы, отмечается ее актуальность, дается краткий анализ научных, экспериментальных или практических достижений в той области, которой посвящен реферат, характеристика использованной литературы. Объем введения - до двух страниц.
Основная часть раскрывает теоретическое содержание данной проблемы, процесса, явления, события. В ней излагаются позиции авторов научно-теоретических источников, других информационно-методических материалов, дается анализ разных подходов к реализации основных научных положений, выявляется степень их разработанности и т.д. Для иллюстрации, подтверждения, опровержения теоретических и методологических положений, подходов, выводов студентом могут быть использованы материалы из опыта профессиональной деятельности (различные виды планирования, планы-конспекты занятий, технологические карты и т.д.).
В заключении формулируются выводы по содержанию работы, рекомендации, предложения по внедрению в практику отдельных подходов, направлений, технологий, определяются возможности и механизмы дальнейшей научно-практической разработки темы. Заключение по объему, как правило, должно быть, меньше введения.
Список литературы, изученной и использованной при написании реферата, следует располагать в алфавитном порядке, начиная с перечисления нормативно-правовых актов Республики Беларусь.
Приложениями к работе могут быть проекты, программы, методические рекомендации, схемы, таблицы, графики и т.д., которые иллюстрируют вопросы, рассматриваемые в работе Приложения нумеруются. В тексте помещаются ссылки на данный материал.
Оформление реферата. Текст реферата печатается через полтора интервала или пишется разборчиво от руки на одной стороне листа формата А4.
Текст работы следует печатать, соблюдая следующие размеры полей. левое - 30 мм, правое - 10 мм. верхнее и нижнее - не менее 20 мм.
Первой страницей работы является титульный лист, который включается в общую нумерацию страниц Нумерация страниц располагается справа нижнего поля. На титульном листе номер страницы не ставят.
Каждая структурная часть работы (содержание, введение, главы, т.д.) начинается с новой страницы.
Цифровой материал включается в работу в виде таблиц, которые должны быть пронумерованы. Таблицы размером в одну страницу и более целесообразно помещать в приложении.
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МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ
УЧРЕЖДЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ «БЕЛОРУССКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ПЕДАГОГИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ М.ТАНКА»
ФАКУЛЬТЕТ СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕСКИХ ТЕХНОЛОГИЙ
КАФЕДРА СОЦИАЛЬНОЙ ПЕДАГОГИКИ








РЕФЕРАТ
на тему  «……………………………………………..»
по учебной дисциплине «ТЕХНОЛОГИИ СПД. СП ТЕХНОЛОГИИ»







							
Исполнитель: Ф.И.О.студента
группа: ______________________
факультет:_____________________
Руководитель: Ф.И.О.








                                                МИНСК, 201…
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1. Активность субъектов, их взаимодействие, системность как принципы социально-педагогической деятельности
2. Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической функций
3. Технология реализации социальным педагогом социально-коррекционной функций
4. Технология реализации социальным педагогом социально-реабилитационной функций
5. Технологии коррекционной и профилактической работы социального педагога с детьми и подростками.
6. Технологии интерактивного и индивидуального подхода в социально-педагогической работе с представителями неформальных объединений из числа детей и молодежи
7. Социально-педагогическая помощь и поддержка в системе социально-педагогической деятельности. 
8. Виды и технологические стратегии социально-педагогической помощи и поддержки.
9.  Технология организации процесса социально-педагогической адаптации.
10.  Технологии социально-педагогического сопровождения.
11. Технология социально-педагогического расследования
12.  Технология социально-педагогической терапии.
13.  Технология социально-педагогического консультирования детей и родителей. 
14. Технология социально-педагогического посредничества. 
15. Технология ведения ситуации. 
16. Технология ведения случая. 
17. Методика организации благотворительных акций.
18. Технологии работы с беспризорными и безнадзорными детьми.
19. Игровые педагогические технологии как одни из технологий социально-педагогической работы в социуме.
20. Социально-педагогическая деятельность с детьми-инвалидами, получающими профессиональное обучение.
21. Социально-педагогическая деятельность в коррекционно-реабилитационном центре.
22. Технологии просветительской деятельности социального педагога
23. Организация процесса социально-педагогического сотрудничества.
24. Сотрудничество с общественностью: цель, содержание, технологии, ожидаемый эффект.
25.  Социально-педагогическое сотрудничество со средствами массовой информации.
26. PR-технологии в социально-педагогической деятельности.
27.  Социально-педагогические технологии развития творческого потенциала личности
28.  Технологии социального контроля и его функции
29.  Методика осуществления социального надзора.
30.  Методика социально-педагогической экспертизы.
31. Методика организации благотворительных акций.
32.  Технологии реабилитации воспитательной предметно-пространственной среды.
33.  Методика диагностики микросреды.
34.  Методика диагностики личности.
35.  Технологии социально-педагогической работы в социуме
36.  Диагностические технологии в работе социального педагога. 
37.   Технологии просветительской деятельности социального педагога
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1. Понятие, сущность и содержание социально-педагогической деятельности.
2. Соотношение понятий «технология» и «методика» в педагогике и социальной педагогике. 
3. История возникновения понятия «технология». Сущность и содержание понятий «социальная технология», «педагогическая технология», «социально-педагогическая технология»
4. Уровни классификации, обусловливающие место и роль методов в социальной педагогике.
5. Классификация основных методов, используемых в социально-педагогических технологиях.
6. Методы социально-педагогической деятельности: социальные, психологические, педагогические, социально-педагогические.
7. Характеристика педагогической техники социального педагога, ее взаимосвязь с технологией, методами и средствами. 
8. Основания и критерии для классификации социально-педагогических технологий.
9. Характеристика социально-педагогических технологий общего типа.
10. Характеристика функциональных (частных) социально-педагогических технологий.
11. Классификация технологий по типу
12. Классификация технологий по назначению
13. Классификация технологий по объекту применения
14. Классификация технологий по субъекту применения
15. Классификация технологий по месту применения.
16. Классификация технологий по способу реализации
17. Особенности диагностико-прогностической социально-педагогической технологии. 
18. Особенности выбора оптимальной социально-педагогической технологии 
19. Особенности непосредственной подготовки к практической реализации целевой технологии 
20. Характеристика целевых технологий и особенностей их выбора
21. Особенности экспертно-оценочной социально-педагогической технологии. 
22. Структура, компонентный состав технологии
23. Типовой алгоритм деятельности социального педагога. 
24. Взаимосвязанные этапы технологического процесса социально-педагогической деятельности (Л.В. Мардахаев, И.Г. Зайнышев)
25. Характеристика процесса целеполагания в социально-педагогической деятельности
26. Подходы к правильной формулировки ЦЕЛИ социально-педагогической деятельности
27. Характеристика вспомогательных методик при нахождении целей клиента
28. Сущность мотивационного программно-целевого управления.
29. Технология мотивационного программно-целевого управления  («дерево целей», стратегия, тактика).
30. Активность субъектов, их взаимодействие, системность как принципы социально-педагогической деятельности
31. Схема сети взаимодействия, отражающая опыт работы социального педагога учреждения общего среднего образования  
32. Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической функций
33. Технология реализации социальным педагогом социально-коррекционной функций
34. Технология реализации социальным педагогом социально-реабилитационной функций
35. Технологии коррекционной и профилактической работы социального педагога с детьми и подростками.
36. Технологии интерактивного и индивидуального подхода в социально-педагогической работе с представителями неформальных объединений из числа детей и молодежи
37. Социально-педагогическая помощь и поддержка в системе социально-педагогической деятельности. 
38. Виды и технологические стратегии социально-педагогической помощи и поддержки.
39. Технология организации процесса социально-педагогической адаптации.
40. Технологии социально-педагогического сопровождения.
41. Технологические и этические принципы этапов социально-педагогического сопровождения.
42. Технология социально-педагогической терапии.
43. Технология социально-педагогического консультирования детей и родителей. 
44. Технология социально-педагогического посредничества. 
45. Технология ведения ситуации. 
46. Технология ведения случая. 
47. Ситуация успеха в системе формирования личностной стратегии жизни и структура технологии ее моделирования.
48. Этика создания ситуации успеха и профилактика неконструктивных личностных новообразований.
49. Использование ситуации успеха в реализации социально-педагогических технологий.
50. Методика организации благотворительных акций.
51. Технологии работы с беспризорными и безнадзорными детьми.
52. Игровые педагогические технологии как одни из технологий социально-педагогической работы в социуме.
53. Социально-педагогическая деятельность с детьми-инвалидами, получающими профессиональное обучение.
54. Социально-педагогическая деятельность в коррекционно-реабилитационном центре.
55. Технологии просветительской деятельности социального педагога
56. Организация процесса социально-педагогического сотрудничества.
57. Сотрудничество с общественностью: цель, содержание, технологии, ожидаемый эффект.
58. Социально-педагогическое сотрудничество со средствами массовой информации.
59. PR-технологии в социально-педагогической деятельности.
60. Социально-педагогические технологии развития творческого потенциала личности
61. Технологии социального контроля и его функции
62. Методика осуществления социального надзора.
63. Методика социально-педагогической экспертизы.
64. Методика организации благотворительных акций.
65. Технологии реабилитации воспитательной предметно-пространственной среды.
66. Методика диагностики микросреды.
67. Методика диагностики личности.
68. Технологии социально-педагогической работы в социуме
69. Диагностические технологии в работе социального педагога. 
70. Технологии просветительской деятельности социального педагога
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Содержит учебную программу, список учебной литературы,  информационно-аналитические материалы для изучения учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») .
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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

Учебная программа по учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» разработана в соответствии с образовательным стандартом первой ступени высшего образования специальности 1-03 04 01 «Социальная педагогика» ОСВО 1-03 04 01-2013 (утвержден Постановлением Министерства образования Республики Беларусь №87 от 30.08.2013) и типовым учебным планом первой ступени высшего образования специальности 1-03 04 01 «Социальная педагогика».
Учебная дисциплина «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») является важнейшей составляющей системы подготовки студентов учреждений высшего образования социально-педагогического профиля к профессиональной деятельности. 
Цель преподавания учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») заключается в формировании у будущих специалистов целостного представления о технологиях социально-педагогической деятельности, усвоении ими знаний теоретических основ современных технологий социально-педагогической деятельности, овладении технологическими умениями, необходимыми для эффективной организации и реализации учебно-воспитательного и социально-педагогического процесса в современных условиях. 
Задачи преподавания учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») направлены на формирование теоретико-социально-педагогического мышления студентов, развития умений рефлексировать явления социально-педагогической действительности, обосновывать социально-педагогические проблемы, технологически грамотно подходить к их решению.
В учебной программе отражена диалектическая взаимосвязь социальных и учебно-воспитательных процессов, рассматриваются методологические основы технологий социально-педагогической деятельности, специфика их использования в практике работы педагогов социальных. 
Изучение учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») требует от студентов актуализации, обобщения и систематизации знаний, умений и навыков по учебным дисциплинам «Педагогика», «Психология», «Теория и практика социальной педагогики», «Методология и методы социально-педагогических исследований» и позволяет оптимизировать процесс освоения дисциплин «Теория и практика социально-педагогической работы с семьей», «Основы профессионального мастерства социального педагога», «Охрана детства». 
Содержание и технологии освоения учебной дисциплины имеют выраженную практическую направленность и будут востребованы у будущих специалистов в сфере социально-педагогической деятельности. 
Требования к освоению учебной дисциплины
В результате освоения учебной дисциплины студент должен знать:
- научные подходы к оценке и анализу методики и технологий социально-педагогической деятельности;
- современные технологии социально-педагогической работы с различными категориями детей;
- особенности использования специфических социально-педагогических технологий;
- методологические основы диагностического поиска, методы диагностирования социально-педагогических проблем, логику и этапы диагностической процедуры.
В результате освоения учебной дисциплины студент должен уметь:
- применять социально-педагогические технологии в соответствии с целевыми ориентирами и объектами социально-педагогической деятельности;
- осуществлять разработку методики социально-педагогической работы на основе инновационных социально-педагогических технологий;
- организовывать диагностический поиск в соответствии с социально-педагогической проблемой на основе использования эмпирических и диагностических методов.
В результате освоения учебной дисциплины студент должен владеть:
- навыками диагностического целеполагания, планирования и проектирования методики и технологий социально-педагогической деятельности; 
- диагностическими методами и методиками в процессе изучения и анализа социально-педагогических проблем;
- навыками диагностики отклонений в поведении несовершеннолетних и проведения профилактических мероприятий в микросоциуме и учреждениях образования;
- навыками разработки инновационных социальных проектов по решению социально-педагогических проблем детей и молодежи.
Общее количество часов по учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности» (раздел «Социально-педагогические технологии») для студентов дневной формы получения образования рассчитан на 134 часа, 56 из которых составляют аудиторные занятия: 26 часов – лекционные, 30 часов – семинарские занятия. На заочную форму получения образования отводится 14 аудиторных часов (8 часов – лекции, 6 часов – семинарские занятия).
Форма текущего контроля – экзамен.
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Тема 1.1 Введение в учебную дисциплину «Технологии социально-педагогической деятельности»
Сущность и особенности социально-педагогической деятельности. Технологии социально-педагогической деятельности как предмет научного осмысления и практической деятельности. Цель и задачи изучения, структура учебной дисциплины «Технологии социально-педагогической деятельности».
Значение раздела «Социально-педагогические технологии» в учебной дисциплине «Технологии социально-педагогической деятельности». 

Тема 1.2 Теоретические основы разработки социально-педагогических технологий
История возникновения понятия «технология», сфера его применимости. Сущность и содержание понятия «социально-педагогическая технология», его взаимосвязь с понятиями «социальная технология» и «педагогическая технология».
Философские основы социально-педагогических технологий. Основные направления и концепции социально-педагогических технологий в сравнительном анализе. 
Понятие о методах и методиках социально-педагогических деятельности. Соотношение понятий «метод», «методика», «технология». Классификация основных методов, используемых в социально-педагогической деятельности: педагогические, психологические и социологические методы. Средства социально-педагогической деятельности.
Технологическая компетентность социального педагога.

Тема 1.3 Типы социально-педагогических технологий и их классификация
Основания и критерии классификации социально-педагогических технологий. Общая характеристика типов социально-педагогических технологий. Социально-педагогические технологии общего типа. Частные (специфические) социально-педагогические технологии. Инновационные технологии социально-педагогической деятельности.

Тема 1.4 Алгоритм деятельности как элемент социально-педагогической технологии
Структура, компонентный состав технологии. Типовой алгоритм деятельности социального педагога. 
Этапы технологического процесса социально-педагогической деятельности (Л.В. Мардахаев, И.Г. Зайнышев). Структура диагностико-прогностического этапа социально-педагогической деятельности. Структура этапа деятельности по выбору целевой социально-педагогической технологии. Структура технологии непосредственной подготовки к реализации целевой социально-педагогической технологии. Структура этапа деятельности по реализации целевой социально-педагогической технологии. Структура этапа экспертно-оценочной социально-педагогической деятельности. 

Тема 1.5 Целеполагание в социально-педагогической деятельности
Характеристика процесса целеполагания в социально-педагогической деятельности. Требования к определению цели социально-педагогической деятельности. Способы структурирования целей социально-педагогической деятельности.
Сущность мотивационного программно-целевого управления (МПЦУ). Понятийный аппарат МПЦУ. Технология МПЦУ (цели, стратегия, тактика). Структура социально-педагогических программ.

Тема 1.6 Технология реализации социальным педагогом диагностической и прогностической функций
Сущность диагностической функции. Задачи социально-психолого-педагогической диагностики. Объект и предмет педагогической диагностики. Методы социально-педагогической диагностики. Организация и порядок диагностирования (этапы, требования к проведению диагностики). Изучение личности ребенка, его связей в микросреде и социального статуса. Изучение инфраструктуры микрорайона. Апробирование социально-педагогических технологий и реализация диагностической функции социального педагога. Сущность и реализация прогностической функции.

Тема 1.7 Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций
Сущность, назначение и особенности реализации социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций. 
Принципы социально-педагогической профилактики, коррекции и реабилитации: этапность, дифференцированность, комплексность, преемственность, последовательность, непрерывность в проведении социально-педагогических мероприятий. 
Направления социально-педагогической профилактики, коррекции и реабилитации.

Тема 1.8 Технология организации социально-педагогической помощи и поддержки
Сущность и назначение социально-педагогической помощи и поддержки в системе социально-педагогической деятельности. Виды и технологические стратегии социально-педагогической помощи и поддержки. Моделирование систем социально-педагогической помощи и поддержки детям, подросткам, молодежи, взрослому населению.
Общая модель деятельности педагога социального в индивидуальной работе со случаем. 

Тема 1.9. Технология социально-педагогического сопровождения
Цель и задачи социально-педагогического сопровождения Технологические и этические принципы этапов социально-педагогического сопровождения. Основные формы и методы реализации технологии социально-педагогического сопровождения.

Тема 1.10 Технология социально-педагогического посредничества
Цель и задачи посреднической деятельности в работе социального педагога. Посредничество в решении правовых, бытовых, медико-реабилитационных проблем клиентов. Посредничество в поиске социальных служб и учреждений, способных оказать клиенту необходимую помощь и поддержку. Посредничество в решении межличностных, семейных конфликтов. Этапы организации посреднической деятельности: определение проблемы клиента, оценка возможностей ее решения, выбор учреждения, способного наилучшим образом решить проблему, помощь в установлении контакта. Основные приемы реализации технологии посредничества.

Тема 1.11 Технология социально-педагогической терапии
Понятие термина «терапия», «социальная терапия». Связь социальной терапии с психотерапией. Формы работы социального педагога, лежащие в основе терапевтического воздействия: индивидуальная, групповая. Основные методы терапевтического воздействия: трудовая терапия, терапия самовоспитания, дискуссионная терапия, социотерапия, арттерапия, логотерапия, библиотерапия, натуротерапия, цветотерапия, ритмотерапия, игровая терапия. 

Тема 1.12 Технологии создания ситуации успеха в деятельности
Ситуация успеха в системе социального воспитания личности и формирования личностной стратегии жизни. Структура технологии создания успеха. Создание ситуации успеха в различных видах социальной деятельности детей и молодежи. Возрастная специфика моделирования ситуации успеха в социально-педагогической работе. Этика создания ситуации успеха. 

Тема 1.13 PR-технологии в социально-педагогической деятельности
Технология установления связей субъекта социальной деятельности с общественностью. Преобладающие PR-средства в социально-педагогической деятельности. Субъекты и объекты PR-деятельности. Технологии использования СМИ и социальной рекламы в системе социально-педагогического воздействия.
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	№ раздела, темы
	Название раздела, темы
	Количество часов

	
	
	Аудиторные

	
	
	Всего
	Лекции
	Семинары

	1
	Введение в учебную дисциплину «Технологии социально-педагогической деятельности»
	4
	2
	2

	2
	Теоретические основы разработки социально-педагогических технологий
	4
	2
	2

	3
	Типы социально-педагогических технологий и их классификация
	6
	2
	4

	4
	Алгоритм деятельности как элемент социально-педагогической технологии
	4
	2
	2

	5
	[bookmark: _Toc469857185]Целеполагание в социально-педагогической деятельности
	6
	2
	4

	6
	Технология реализации социальным педагогом диагностической и прогностической функций
	4
	2
	2

	7
	Технология реализации социальным педагогом социально-профилактической, коррекционной и реабилитационной функций
	4
	2
	2

	8
	Технология организации социально-педагогической помощи и поддержки
	4
	2
	2

	9
	Технология социально-педагогического сопровождения
	4
	2
	2

	10
	Технология социально-педагогического посредничества
	4
	2
	2

	11
	Технология социально-педагогической терапии
	4
	2
	2

	12
	Технологии создания ситуации успеха в деятельности
	4
	2
	2

	13
	PR-технологии в социально-педагогической деятельности
	4
	2
	2

	Всего:
	56
	26
	30
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1. Василькова, Ю.В. Методика и опыт работы социального педагога : учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений. / Ю.В. Василькова. – Москва : издательский центр «Академия», 2001. – 160 с.;
2. Голоухова, Г.Н. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие / Г.Н. Голоухова. – Архангельск : Поморский университет 2010. – 127 с.;
3. Матюшкова, С.Д. Технологии социально-педагогической деятельности (интегративный курс) раздел : социально-педагогические технологии : методические рекомендации / С.Д. Матюшкова. – Витебск : ВГУ им. П.М. Машерова, 2013. – 46 с.
4. Методика и технологии работы социального педагога : учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений / под ред. М.А. Галагузовой, Л.В. Мардахаева. – Москва : издательский центр «Академия», 2012. – 192 с.;
5. Шакурова, М.В. Методика и технология работы социального педагога : учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений / М.В.Шакурова. – Москва : издательский центр «Академия», 2011. – 272 с.;
6. Шептенко, П.А. Методика и технология работы социального педагога : учеб. пособие для студ. высш. пед. учеб. заведений / П.А. Шептенко, Г.А. Воронина / под ред. В.А. Сластенина. – Москва : издательский центр «Академия», 2011. – 208 с.
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1. Загвязинский, В.И. Социальная  педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В. И. Загвязинского, О. А. Селивановой. — Москва : Издательство Юрайт, 2012. — 405 с. — Серия : Бакалавр. Базовый курс.;
2. Колеченко. А.К. Энциклопедия педагогических технологий/ А.К. Колеченко. -Спб.:КАРО,2001;
3. Загвязинский, В.И. Социальная педагогика : учебник для бакалавров / под ред. В.И. Загвязинского, О.А. Селивановой. – Москва : Юрайт, 2012. – 405 с.;
4. Колеченко, А.К. Энциклопедия педагогических технологий / А.К. Колеченко. – СПб. : КАРО, 2002. – 368 с.;
5. Липский, И.А. Социальная педагогика: Методологический анализ: Учебное пособие/ И.А.ЛИДСКИЙ. - М.: ТЦ Сфера, 2004;
6. Методика работы социального педагога: Практикум / Авт.-сост. С.Д. Матюшкова. - Витебск, 2005. - 109 с.;
7. Никитина, Н.И. Методика и технология социальной работы / Н.И. Никитина. - М.: ВЛАДОС, 2007. - 399 с.;
8. Овчарова, Р.В. Справочная книга социального педагога / Р.В. Овчарова. -М., 2001.-480 с.Психолого-педагогический словарь / [авт.-сост. Е. С. Рапацевич]. - Минск: Современное слово, 2006. - 925 с.;
9. Организация социально-педагогической работы в учреждениях образования / автор-сост. Т.С. Капелевич. – Минск : Новое знание, 2007. – 346 с.;
10. Селевко, Г.К. Социально-воспитательные технологии / Г.К. Селевко, А.Г. Селевко.-М.:2002.Социальная педагогика / Опыт словаря-справочника - Мн., 2000. -189 с.;
11. Селевко, Г.К. Социально-воспитательные технологии / Г.К. Селевко. – М. : НИИ школьных технологий, 2005. – 176 с.;
12. Селевко, Г.К. Энциклопедия образовательных технологий : В 2 т. / Г.К. Селевко. – М. : НИИ школьных технологий, 2006. – Т. 2. – 816 с.;
13. Щуркова, Н.Е. Педагогическая технология / Н.Е. Щуркова. – М. : Пед. об-во России, 2002. – 180 с.
14. 
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[bookmark: OLE_LINK1]I. Кодексы, Законы Республики Беларусь
Кодекс Республики Беларусь об образовании // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 2011 – № 13, 2/1795 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=Hk1100243. – Дата доступа: 27.06.2013.
Кодекс Республики Беларусь о браке и семье. — Минск : Нац. центр правовой информации Республики Беларусь, 2012 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=hk9900278. – Дата доступа: 27.06.2013.
Закон Республики Беларусь от 19 ноября 1993 г. № 2570-XII «О правах ребенка // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=v19302570&p2. – Дата доступа: 27.06.2013.
Закон Республики Беларусь от 21 декабря 2005 г. № 73-З «О гарантиях по социальной защите детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=h10500073&p2={NRPA}. – Дата доступа: 28.06.2013. 
Закон Республики Беларусь от 31 мая 2003 г. № 200-3 «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»: в ред. Закона Республики Беларусь от 26 мая 2012 г. № 376-З [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=H10300200&p2={NRPA}. – Дата доступа: 27.06.2013.
Закон Республики Беларусь от 5 июля 2004 г. № 301-З «О государственных символах Республики Беларусь» [Электронный ресурс]. – Режим доступа : http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=h10400301&p2={NRPA}. – Дата доступа: 27.06.2013.
Закон Республики Беларусь от 04 октября 1994 г. № 3254-XII «Об общественных объединениях» // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 2011. – № 8. – 2/1794 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=v19403254&p2={NRPA}. – Дата доступа – 28.07.2013. 
Закон Республики Беларусь от 9 ноября 1999 г. № 305-З «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений в Республике Беларусь» // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 1999. – № 89. – 2/80 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=H19900305&p2={NRPA}. – Дата доступа – 28.07.2013. 
Закон Республики Беларусь от 07 декабря 2009 г. № 65-З «Об основах государственной молодежной политики» // Национальный реестр правовых актов Республики Беларусь. – 2011. – № 8. – 2/1794 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=H10900065&p2={NRPA}. – Дата доступа – 28.07.2013. 

II. Директивы, Декреты  Президента Республики Беларусь
Директива Президента Республики Беларусь от 11 марта 2004 г. № 1 «О мерах по укреплению общественной безопасности и дисциплины».
Декрет Президента Республики Беларусь от 24 ноября 2006 г. № 18 «О дополнительных мерах по государственной защите детей в неблагополучных семьях» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=pd0600018&p2={NRPA}. – Дата доступа: 27.06.2013.
Декрет Президента Республики Беларусь от 5 мая 2009 г. № 5 «О внесении дополнений и изменений в Декрет Президента Республики Беларусь от 24 ноября 2006 г. № 18».

III. Нормативные документы, утвержденные постановлением Министерства труда Республики Беларусь, Министерства здравоохранения Республики Беларусь, Министерства спорта и туризма Республики Беларусь, Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь 
Постановление Министерства труда Республики Беларусь от 02.02.1995 № 13 "Аб Спiсе работ, на якiх забараняецца прымяненне працы асоб маладзей васемнаццацi гадоў" [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=W29500771. – Дата доступа: 28.06.2013.
Постановление Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 13.10.2010 № 134 "Об установлении предельных норм подъема и перемещения несовершеннолетними тяжестей вручную" [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=W21022875. – Дата доступа: 28.06.2013.
Постановление Министерства здравоохранения Республики Беларусь от 27.12.2012 № 206 «Об утверждении Санитарных норм и правил «Требования для учреждений общего среднего образования» и признании утратившими силу некоторых постановлений Министерства здравоохранения Республики Беларусь и их отдельных структурных элементов» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.pravo.by/main.aspx/www.belta.by/main.aspx?guid=3871&p0=W21326846p&p1=1. – Дата доступа: 28.06.2013.
Постановление Министерства спорта и туризма Республики Беларусь от 21.12.2004 №10 «Об утверждении Правил безопасности проведения занятий физической культурой и спортом» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.mst.by/ru/sports-belarus/nb_sporta/?page=6. – Дата доступа: 28.06.2013.
Постановление Министерства спорта и туризма Республики Беларусь от 15.08.2006 г. № 26 «Об утверждении Правил проведения туристских походов» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://www.mst.by/ru/active-belarus/nb_aktiv/?page=3. – Дата доступа: 28.06.2013. 
Постановление Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь от 15.10.2010 № 144 "Об установлении перечня легких видов работ, которые могут выполнять лица в возрасте от четырнадцати до шестнадцати лет" [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=W21022916. – Дата доступа: 28.06.2013.
Постановление Министерства труда и социальной защиты Республики Беларусь от 21 октября 2011 г. № 105 «О внесении изменений в выпуск 28 Единого квалификационного справочника должностей служащих».
IV. Нормативные документы, утвержденные постановлением Министерства образования Республики Беларусь
	Концепция непрерывного воспитания детей и учащейся молодежи в Республике Беларусь: утверждена постановлением Министерства образования Республики Беларусь от 14.12.2006 № 125 // Сборник нормативных документов Министерства образования Республики Беларусь. – 2011. – №17 // Национальный правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. — Режим доступа: http://www.pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=W20615613. – Дата доступа 27.06.2013.
	Программа непрерывного воспитания детей и учащейся молодежи в Республике Беларусь на 2011–2015 годы: утверждена постановлением Министерства образования Республики Беларусь от 24.05.2011 № 16 // Сборник нормативных документов Министерства образования Республики Беларусь. – 2011. – №23 // Нац. правовой интернет-портал Республики Беларусь [Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://pravo.by/world_of_law/text.asp?RN=W21124085. – Дата доступа – 27.07.2013. 
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[bookmark: _Toc470105403]Социально-педагогические ситуации:
1. Женщина, злоупотребляющая спиртными напитками и нигде не работающая, жила на детские пособия и алименты от бывшего мужа, которые получала на троих детей. Суд постановил лишить ее материнства из-за ее асоциального поведения и отдать детей на воспитание отцу, ее бывшему мужу. Женщина в растерянности. Такого решения она не ожидала, так как считала, что гуманные законы в обществе всегда на стороне женщины. Она потеряла из-за своего достойного поведения не только мужа, детей, но и материальные средства для своей разгульной жизни. В беседе с социальным педагогом она говорит: «В жизни мне в голову не могло прийти, что суд лишит меня моих дорогих детей. Как же они будут жить с этим подонком? Ведь его никогда ничего, кроме собственной персоны, не интересовало. Это ведь эгоист до мозга костей. Деньгами да подарками откупался от детей. А я сколько бессонных ночей провела у постелей. Нет, справедливости в жизни нет. Один мрак». Что в такой ситуации должен делать социальный педагог?

2.	Мать не работает, живет за счет сожителей. Уехала в гости к знакомому на 2 дня в г. Брест и уже неделю ее нет. Дома остался ребенок, девочка 14 лет под присмотром бабушки 70 лет, которая проживает в собственном доме. Взаимопонимания подростка с бабушкой нет, постоянно конфликтуют, сорятся. Во время отсутствия мамы девочка перестала ходить в школу, вместе с друзьями стала про-давать вещи из дома (денег мама на проживание не оставила). Девочка была задержана инспекторами по делам несовершеннолетних в одной из неблагополучных квартир во время рейда. Действия социального педагога.

3.	Молодая замужняя женщина. Имеет 4-летнего сына. Живет за городом, поэтому временно не работает. Все свое время посвятила мужу и ребенку. Рассказывает: «Я понимаю, муж меня очень любит. Он всячески балует меня. Я ни в чем не знаю отказа. Муж трудолюбив, умеет делать все. Но... Если он выпьет хотя бы бутылку пива, то становится невменяемым. Речь у него становится бессвязной. И откуда-то появляется дикая злоба. Готов просто убить меня или своего любимого сына. Через какой-то период времени хмель проходит и он опять становится нор-мальным человеком и не верит, что способен творить дикости. Я в отчаянии. Как убедить его не брать в рот спиртное? Говорит, что все его друзья пьют. Спиртное считается признак мужественности. Но ему оно ведь противопоказано. Я на грани развода. И меня никто не понимает, считают, что с жиру бешусь. А мне после его выходок не только спать не хочется, но и дышать одним воздухом. Видеть не мо-гу!». Действия социального педагога.

4.	Мальчик, ученик 6-го класса, жалуется: «Я так хочу дружить с ребятами, но меня постоянно бьют. Вот вчера подножку подставили. Я шлепнулся, ударил коленку и разорвал новые джинсы, которые надел в первый раз. Но я им, правда, тоже задал. Ваньке по уху дал, а Петька по шее получил. Они ведь даже не знают, как меня зовут по имени, и вечно кричат: «Булка, Булка!» Какой я им Булка - меня Сашей зовут. Может, домой их пригласить по Интернету полазить?» Действия социального педагога.

5.	Девочка лет 14. Школьница. Учится в восьмом классе. Отметки отличные, учителя отмечают ее исключительные способности, в особенности лингвистические. Контактна. Много рассказывает о своих эмоциях, переживаниях. С 13 лет она стала заниматься проституцией и уже трижды обращалась в гинекологическую клинику по поводу прерывания беременности. «А чего вы хотите от меня? Мой отец, которого я никогда не знала, и точно не знаю, была ли мама с ним зарегистрирована или нет, - алкоголик. Естественно, он никогда не интересовался моим существованием. Я живу с мамой и бабушкой. Мама - учительница музыки. Вы представляете, сколько получает учительница музыки? Жалкие крохи! А сидит и барабанит по клавишам с дебилами - нормальные сегодня музыке не учатся целые дни напролет. Бабка - лежачая. Все под себя делает. В квартире вонь и постоянный вой. Бабка кричит от беспомощности, мать кричит от беспомощности, а мне что - повеситься? Если кому-то нужно мое тело и мне еще за это заплатят и притом хорошо - я должна отказываться? Почему же это? Кто так сказал? У меня всю жизнь низкий гемоглобин, врач каждый раз говорит о том, что мне питаться нужно хорошо, а у меня не то что мяса нет, хлеба иногда не бывает. Вы знаете, почему я хорошо учусь? Нет, знания сегодня ничего не стоят практически. Пото-му, чтобы все знали, что я могу помочь решить задачку, но только за что-то - за хороший ужин или обед, лучше в ресторане, или фирменную шмотку. И не пугай¬те меня тем, что у меня детей не будет. А на что мне они? Нищету плодить, как моя мать? Действия социального педагога.

6.	Возвращаясь вечером домой, социальный педагог на улице увидел группу подростков школы. Они вели себя вызывающе, употребляли не цензурную лексику, демонстративно пили пиво. Действия социального педагога.

7.	Девочка 9 лет неделю не ходит в школу. Зная сложность обстановки в этой семье, классный руководитель девочки попросила социального педагога вдвоем навестить ученицу дома. При посещении выяснилось, что отец девочки более пяти лет тому назад оставил семью и неизвестно где сейчас находится, мать пьет. Воспитанием дочери не занимается. Действия социального педагога.

8.	Предполагаются, что социальный педагог должен уметь налаживать доверительные отношения с любым клиентом. Для этого социальному педагогу необходимо уметь:	

9.	Сергей, ученик 8 класса. Общительный мальчик. Последнее время стал рассеянным на уроке, замкнутым, агрессивным, успеваемость снизилась. С одноклассниками не разговаривает. В общественной жизни класса не участвует. Действия социального педагога.

10.	Последнее время классный руководитель обратила внимания, что дети в ее 10 классе очень часто стали обсуждать фильмы, обмениваться книгами о потустороннем мире, магии и т.д. Учитель обратилась за помощью к социальному педагогу. Действия социального педагога.

11.	Директор школы потребовал от социального педагога усилить борьбу с курением учащихся в коридорах школы. При этом сами учителя много раз были замечены курящими на территории школы. Действия социального педагога.

12.	К социальному педагогу обратилась мама старшеклассницы за советом в связи с тем, что девочка без памяти влюблена в одноклассника, который на нее никакого внимания не обращает (девочка тихая, внешне неприметная). В послед-нее время переживания девочки стали очевидны, снизилась успеваемость. Что порекомендовать обеспокоенной маме?

13.	К социальному педагогу обратилась мама старшеклассника Юры К. за советом в связи с тем, что сын, очень много времени проводит за компьютером. На замечания родителей никакого внимания не обращает. Со сверстниками общается исключительно на темы своего увлечения. Девушками не интересуется. Что порекомендовать обеспокоенной маме?

14.	К социальному педагогу обратил внимание, что старшеклассницы каждую перемену выходят на улицу (предположительно покурить с мальчиками). Более того, у данных девочек резко снизилась успеваемость, они стали развязано себя вести, дерзят учителям и т.д. Действия социального педагога.

15.	Старшеклассники 10-а стали пропускать внеклассные мероприятия в школе. На замечания классного руководителя о причинах пропусков, придумывают разные отговорки: плохо себя чувствовали, родители не пустили, плохая погода была и т.д. Педагог привела учащихся к социальному педагогу, чтобы он разобрался. Действия социального педагога.

16.	Социальному педагогу стало известно, что ученик их школы 12 лег ос-тался один уже 3 дня, так как мать уехала в гости в другой город и не вернулась. Денег на проживание мама не оставила. Действия социального педагога.

17.	Директор школы потребовал от социального педагога усилить борьбу с курением учащихся в коридорах школы. При этом, сами учителя много раз были замечены курящими на территории школы. Действия социального педагога.

18.	Учитель 3 класса обратилась к социальному педагогу по поводу своей ученицы. Она плохо готовит домашнее задание, забывает дневник, грубит и т.д. Что должен делать социальный педагог?

19.	В результате беседы социального педагога с посетительницей выяснилось, что у нее не ладятся взаимоотношения с дочерью-подростком. Обострение отношений с дочерью началось примерно год назад, когда в семье появился отчим. Девочка все больше времени стала проводить у своих подруг, а затем и совсем не приходила домой по нескольку дней. Где и с кем она в это время бывает - в семье не знают. Действия социального педагога.

20.	Социального педагога срочно вызвали к директору школы. Причина: жалоба мамы Владимира С, учащегося 9 «В» класса, что у сына пропали плеер с компакт-дисками в школе. Что должен делать социальный педагог в данном случае?

21.	Социальный педагог при посещении семьи Саши В. нового ученика выявила, что дети (а их 4 в семье) проживают в антисанитарных условиях. У детей нет отдельного места для подготовки домашнего задания, воспитанием родители не занимаются, игрушки и продукты отсутствуют. Со слов соседей, родители часто бывают пьяными, дома собираются подозрительные люди, остаются ночевать и т.д. Что должен делать социальный педагог в данном случае?

22.	Учитель 4 класса обратилась к социальному педагогу по поводу своего ученика. Он отсутствует неделю в школе. Во время посещения семьи, выяснилось, что ребенок заперт дома один уже несколько дней. Со слов соседей выяснилось, что мать иногда оставляет ребенка одного дома или на попечении бабушки, когда плохо себя чувствует. Что должен делать социальный педагог?

23.	Социальный педагог узнал, что родители нескольких учеников в классе в качестве воспитательных мер используют физические наказания. Действия социального педагога.
24.	По пути на работу социальный педагог на автобусной остановке заметил троих учащихся школы, прогуливающих уроки. Как должен повести себя социальный педагог?
[bookmark: _Toc469857190][bookmark: _Toc470105404]
ГЛОССАРИЙ 
Групповая работа - это метод интерперсональной помощи при работе в малых группах, где используется групповой контекст для достижения индивидуальных и групповых целей.
Закономерности - это объективно существующие, повторяющиеся, устойчивые, существенные связи между явлениями, отдельными сторонами педагогического процесса.
Индивидуально-воспитательная работа - это система психолого-педагогических воздействий по отношению к каждому подростку, направленная на максимально целесообразный учет его возрастных, социальных и индивидуально-психологических особенностей в целях всестороннего развития.
Классификация (от лат. classis - разряд, класс + facio - делаю) - это система соподчиненных понятий (классов, объектов) какой-либо области знания или деятельности человека, используемая как средство для установления связей между этими понятиями или классами объектов.
Метод (от греч. methodos - путь исследования, теория, учение) -это способ достижения какой-либо цели, решения какой либо задачи; совокупность приемов и операций практического или теоретического освоения (познания) действительности.
Методика - это учение о методах решения определенной задачи, а также совокупность методов, обеспечивающих решение определенной задачи.
Методика работы социального педагога: отрасль социально-педагогических знаний; совокупность форм, средств, методов и приемов социально-педагогической деятельности; способы взаимодействия специалиста и подопечного с целью решения конкретной социально-педагогической проблемы.
Методология (знание о способе) - это область знания о принципах и средствах организации познавательной и практической деятельности; это сами принципы, методы и средства организации теоретической и практической деятельности.
Педагогическая технология - это программа (проект определенной педагогической деятельности), последовательно реализуемая на практике.
Педагогическая технология - это совокупность действий, операций и процедур, инструментально обеспечивающих получение прогнозируемого результата. Понятие «педагогическая технология» может рассматриваться в трех аспектах; научном - как часть педагогической науки, изучающая и разрабатывающая цели, содержание и методы обучения и проектирующая педагогические процессы; процессуальном - как описание (алгоритм) процесса, совокупность целей, содержания, методов и средств достижения планируемых результатов обучения; деятельностном - осуществление технологического (педагогического) процесса, функционирование всех личностных, инструментальных и методологических педагогических средств.
Педагогическая технология - это совокупность основных методов (научно обоснованных способов деятельности), направленных на достижение цели;
Педагогический процесс - совокупность последовательных действий учителя и ученика (воспитателя и воспитанника) с целью образования, развития и формирования личности последнего (Т.А. Стефановская).
Педагогический процесс - специально организованное, целена-правленное взаимодействие педагогов и воспитанников, для решения развивающих и образовательных задач (В.А. Сластенин).
Прием - это отдельное своеобразное действие, движение, способ осуществления чего-нибудь. В педагогике (в том числе и в социальной педагогике) - это способ использования какого-либо средства в процессе педагогической деятельности.
Принцип - основное, исходное положение какой-нибудь теории, учения, мировоззрения, теоретической программы; общее руководящее положение, требующее последовательности действий не в значении «поочередности», а в значении «постоянства» при различных условиях и обстоятельствах
Процесс - это последовательная смена состояний, тесная связь закономерно следующих друг за другом стадий развития, представляющих непрерывное единое движение.
Психологический климат - качественная сторона межличностных отношений, совокупность психологических условий, способствующих или препятствующих продуктивной совместной деятельности и всестороннему развитию личности в группе.
Ситуация успеха - это целенаправленный, специально организованный комплекс условий, позволяющий достичь значительных результатов в деятельности ребенка, которые сопровождаются позитивными эмоциональными, психологическими переживаниями. Ситуация неуспеха - это субъектное эмоциональное переживание неудовлетворения собой в ходе и результате совершения деятельности.
Социальная технология - это определенный способ осуществления человеческой деятельности по достижению общественно значимых целей.
Социально-педагогическая деятельность представляет собой разновидность деятельности педагогической и направленная на оказание социальной помощи детям.
Социально-педагогическая технология - это наука об искусстве достижения прогнозируемой социально-педагогической цели. Такие технологии носят теоретико-исследовательский характер и включают два типа технологий.
Социально-педагогический процесс - это взаимодействие со-циального педагога и клиента, направленное на решение социальной проблемы последнего педагогическими средствами в специальных или естественных условиях среды.
Средство - это то, использование чего (что) ведет к достижению выбранной цели. Средства это инструментарий метода. Нередко в педагогической литературе встречается смешение этих понятий, когда трудно отделить метод от средств и наоборот. Средство может быть определяющим фактором метода. Предлагаемый вариант понятий метода и средства позволяет и более четко разграничить их и показать их взаимосвязь. Средство может выступать также фактором технологии - когда определяет основной источник ее функционирования, например игра, учеба, туризм и пр.
Техника - это совокупная характеристика навыков и приемов, применяемых в какой-либо деятельности.
Технология - это 1) совокупность методов, необходимых для осуществления процесса производства; 2) научное описание способов какого-либо производства. Однако происхождение этого термина, который восходит к двум греческим словам - techne (искусство, мастерство, умение) и logos (наука, учение), позволяет дать более широкое определение технологии как науки о мастерстве, искусстве практической деятельности.
Форма обучения (или педагогическая форма) - это устойчивая завершенная организация педагогического процесса в единстве всех его компонентов.
Форма социально-педагогической деятельности - это способ организации процесса, отражающий внутреннюю связь его различных элементов и характеризующих взаимоотношения социального педагога и его подопечных. В широком смысле: форма социально-педагогической деятельности характеризует организацию деятельности в целом.
Форма социально-педагогической деятельности - это способ организации процесса, отражающий внутреннюю связь его различных элементов и характеризующих взаимоотношения социального педагога и его подопечных. В широком смысле: форма социально-педагогической деятельности характеризует организацию деятельности в целом.
Этическая защита - одна из разновидностей защиты личности от посягательства на ее достоинство наряду с физической, правовой. административной, экономической, политической
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